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A

Accidental Sampling　偶遇抽樣法　

385

Accountability Studies　課責研究　385

Act-Deontology Theory　行動義務論　

003

Action Research　實作研究　385

Action　行動　319

Act-Utilitarianism Theory　行動功利

主義論　003

Adequacy Criterion　充分性標準　386

Adequacy　充分性　385

Administration State　行政國　009

Administration　行政　003

Administrative Adjudication　行政裁

定　004

Administrative Discretion　行政裁量　

005

Administrative Distance　行政距離　005

Administrative Effectiveness　行政效

能　005

Administrative Efficiency　行政效率　006

Administrative Ethics　行政倫理　319

Administrative Failure　行政失靈　320

Administrative Feasibility　行政可行

性　135

Administrative Inertia　行政怠惰　006

Administrative Man　行政人　135

Administrative Neutrality　行政中立　

007

Administrative Operability　行政運作

力　320

Administrative Performance　行政績效

386

Administrative Procedure Act of 1946

美國1946年行政程序法　007

Administrative Reform　行政改革　

008

Administrative Renovation　行政革新

008

Administrative Rules　行政規章　009

Administrator Impact Assessments　行

政官員的影響評估　386

Adversary Process　逆向操作過程　279

Advisory Councils　顧問會議　136

Advocacy Coalition Framework　倡導

聯盟架構　136

Advocacy Coalition　倡議聯盟　136

Advocacy Policy　提倡型政策　137

A Fortiori Analysis　權衡分析　137

Affirmative Action Policy　弱勢族群優

惠政策　320

Agency　機構　010

一、英中對照
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Agenda　議程　137

Agenda Setting　議程設定　137

Aggregation of Interests　利益匯聚　138

Alternative　替選方案　138

American Enterprise Institute　美國企

業研究所　139

American Society for Public Administration

美國公共行政學會　010

Analogous Formulation　類比的規劃

138

Analycentric Argument　分析重心的論

證　279

Analytical Hierarchy Process　分析層

級程序法　012

Anarchic Model　無政府式系統模式

139

Antitrust Policy　反拖拉斯政策　013

Appropriateness　適當性　387

Appropriation　撥款　321

Aspiration Level Decision Rule　期望

水準決策原則　139

Associated Population　關聯性人口　

140

Assumption　假定　387

Assumptional Analysis　假定分析法　

140

Attentive Public　注意的大眾　141

Auditing　審計　388

Authoritative Argument　權威的論證　

279

Authority Fragmentation　權責分散化

015

Authority　職權　014

Authorization　核准　279

B

Backward Mapping　由後推進的策略

321

Bar Charts　條型圖　015

Bargaining　協商　280

Before-and-after Designs　前測後測設

計　388

Behavioral Science　行為科學　015

Behavioral Study Approach　行為研究

途徑　016

Benchmarking Management　標竿管理

388

Benefit-Cost Ratio　益本比　141

Benefits　利益　389

Black Box　黑箱　016

Blacksburg Manifesto　黑堡宣言　322

Boardroom Politics　董事會政治　280

Bottom-up Policy Implementation　由

下而上的政策執行　323

Bounded Rationality　有限理性　141

Brainstorming　腦激盪法　142

Break-Even Point　損益平衡點　143

Brookings Institute　布魯金斯研究所

143

Budget Constraint　預算限制　144
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Budgetary Policy　預算政策　323

Build-Operate-Transfer(B.O.T.)　興建、

營運與移轉　017

Bu i ld -Own-Opera t eB .O .O　興建— 

擁有—營運　017

Build-Transfer-OperateB.T.O　興建—

移轉—營運　017

Bureaucracy　官僚體系　018

Bureaucratic Process Model　官僚過程

模式　324

Bureaucratics Politics　官僚政治　280

Business Policy　企業政策　324

Business System　企業系統　018

Butterfly Effect 　蝴蝶效應　018

Bypass Strategy　繞道策略　281

C

Captive Agency　被擄獲的機關　019

Case Study　個案研究法　019

Catastrophe Methodology　大幅變動方

法論　144

Causal Modeling　因果關係製模法　145

Centralization　集權　020

Chain of Command　指揮鍊　020

Chaos Theory　混沌理論　021

Check and Balance　制衡原理　021

Chief Executive Politics　首長政治　281

Chief Knowledge Officer　首席知識主

管　022

Citizen Advisory Committees　公民顧

問委員會　146

Citizen Participation　公民參與　148

Civil Rights Policy　民權政策　325

Civil Service　文官制度　022

Civil Society　公民社會　023

Classical Time-series Analysis　典型時

間數列分析法　389

Classificational Analysis　類別分析法

149

Classificational Argument　類別的論

證　282

Clientele　服務對象　023

Cloakroom Politics　衣帽間政治　282

Closed System　封閉系統　024

Cluster Sampling　群聚抽樣法　390

Coalition Strategy　建立聯盟策略　282

Cognate Agencies　同質機關　024

Collective Bargaining　集體協商　283

Collective Goods　集體財　025

Collective Rationality　集體理性　149

Combination　結合化　025

Command　命令式　025

Communitarianism　社群主義　026

Community Forum Approach　社區討

論途徑　027

Community Networks　社區網絡　149

Community Organizations　社區組織　

027
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Comparative Case Study　比較個案研

究法　027

Comparative Needs　比較性需求　149

Comparative Public Policy　比較公共

政策　027

Comparative Risk Assessment　比較風

險評估　390

Comparative Study Approach　比較研

究途徑　028

Competence　能力　028

Compliance　順服　326

Comprehensive Evaluation　全面性評

估　390

Comprehensive Planning　全盤性規劃

150

Compromise　妥協　284

Compromise Strategy　妥協策略　284

Conceptual Framework　概念架構　

028

Conceptual Utilization　概念性應用　

390

Conceptualization and Design Analysis

概念化與設計分析　150

Confidence Interval　信賴區間　391

Confidence Level　信賴水準　391

Conflict of Interest　利益衝突　285

Confounding Factors　擾亂因素　391

Congressional Committees　國會委員會

286

Congressional Oversight　國會監督　

391

Conjecture　推測　150

Connoisseurial Impact Assessments　

行家的影響評估　392

Connoisseurship Evaluation　鑑識評估

392

Consensual Imperative　共識的要件　

327

Conservatism　保守主義　029

Conservative Policies　保守派政策　

327

Constituency Relationships　選區關係

286

Constructed Controls　建構性的控制組

392

Consultation Strategy　諮商策略　287

Consumer Analysis　消費者分析法　

151

Containment Policy　圍堵政策　327

Content Analysis　內容分析法　029

Contingency Theory　權變理論　030

Contract Out　簽約外包　328

Control Group　控制組　393

Control　控制　031

Controlled Experimentation　控制性實

驗　393

Controlled Feedback　控制性回饋　

151

Conventional Delphi　傳統德菲法　151



� 索　引
� Index

4
7
7

Conversion Process　轉換過程　031

Cooptation　吸納　152

Coproduction　合產　031

Corporatism　統合主義　032

Correlation and Causation　相關性與

因果關係法　153

Correlation Coefficient　相關係數　

393

Correlational Analysis　相關分析法　

153

Cost-Benefit Analysis　成本利益分析

法　393

Cost-Benefit Ratio　本益比　394

Cost-Effectiveness Analysis　成本效能

分析　395

Costs　成本　395

Council of Economic Advisers　美國經

濟顧問委員會　033

Council on Foreign Relations　外交關

係協會　153

Counterintuitive　反直覺性　154

Courtroom Politics　法庭政治　287

Creative Chaos　創造性混沌　033

Creative Formulation　創新的規劃　

154

Crisis Management　危機管理　155

Criterion　標準　395

Critical Multiplism　批判多元論　288

Critical Path Method　要徑法　328

Critical Theory　批判理論　288

Cross-Impact Analysis　交叉影響分析

法　157

Cross-Sectional Approach　橫斷面研究

途徑　033

Cross-sectional Study　橫斷面研究　

396

Cross-sectional Surveys　橫斷面調查

法　396

Cutback Management　裁減管理　329

D

Data Analysis　資料分析　158

Data Collection　資料蒐集　158

Data Sources　資料來源　158

Data Transformation　資料轉換法　

158

Decentralization　分權　034

Deception Strategy　欺騙策略　291

Decision Agenda　決策議程　159

Decision Analysis　決定分析　159

Decision Making Theory　作決理論　

160

Decision Making　作決定　330

Decision Package　決策包裹　161

Decision Paths　作決路徑　161

Decision Points　作決點　162

Decision Support System　決策支援系

統　162

Decision Tree　決策樹法　163



公共政策辭典

ublic Policy DictionaryP4
7
8

Decision-making Interface　決策界面

160

Decision-Theoretic Evaluation　決定理

論評估　396

Deductive Approach　演繹途徑　034

Deductive Causal Analysis　演繹因果

分析　035

Defense Policy　國防政策　330

Deference　順從　331

Delegation Legislation　委任立法　292

Delegation of Authority　授權　331

Deliberative Democracy　商議式民主

163

Deliberat ive Poll ing　商議式民調　

292

Delivery System　傳送系統　332

Demand-Side Policy　需求面政策　164

Democratic Administration　民主行政

035

Demonstration Projects　示範專案　332

Deonotological Theories　義務論　036

Department of Education　教育部　

332

Department of Energy　能源部　333

Department of Health and Human  

Services　衛生與人群服務部　333

Department of Housing and Urban  

Development　住宅與都市發展部

333

Department　部　036

Dependency Theory　依賴理論　036

Dependent Variables　依變項　397

Deregulation　解制　334

Descriptive Decision Theory　描述性

決定理論　164

Descriptive Policy Analysis　描述性政

策分析　164

Descriptive Statistics　描述性統計　

397

Descriptively Performance Indicator　

描述性績效指標　397

Developed Countries　已開發國家　

037

Developing Countries　開發中國家　

037

Development Administration　發展行

政　038

Developmental Evaluation　發展性評

估　398

Diffuse Support　普遍支持　293

Direct Costs　直接成本　398

Direct Impact　直接影響　398

Direct Lobbying　直接遊說　293

Direct Utilization　直接應用　398

Discounting　折現　165

Discretion　自由裁量權　038

Disjointed-incremental Theory　斷續漸

進理論　165

Disproportionate Sampling　不按比例

抽樣法　399
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Distributive Policy　分配性政策　038

Division of Labor　分工　039

Downsizing　組織員額精簡　334

Due Process　正當程序　039

E

Easton, David　伊斯頓　039

Economic Efficiency　經濟效率　399

Economic Feasibility　經濟可行性　

166

Economic Man　經濟人　166

Economic Policy　經濟政策　335

Economic Rationality　經濟理性　167

Edge of Chaos　混沌之緣　167

Education Policy　教育政策　336

Effectiveness　效能性　399

Efficiency　效率性　400

Electronic Government　電子化政府　

040

Elite Theory　菁英理論　167

Elites　菁英　167

Elitism　菁英主義　168

Embarrassment Strategy　困窘策略　

294

Empathy　設身處地　168

Empiricism　實證論　041

Employment Act of 1946　美國1946年

就業法　294

Energy Policy　能源政策　336

Entrepreneurial Budgeting　企業型預

算　400

Entrepreneurial Government　企業型

政府　041

Environmental Feasibility　環境可行性

169

Environmental Impact Assessment　環

境影響評估　400

Environmental Impact Statements　環

境影響說明書　401

Environmental Policy　環境政策　337

Epistemic Community　認知社群　169

Equity　公正性　401

Error of the Third Type　第三類型錯誤

170

Ethics　倫理學　042

Evaluability Assessment　可評估性評

估　402

Evaluation Community　評估社群　

403

Evaluation Research　評估研究　403

Evaluation Sponsors　評估主辦者　

404

Evaluation　評估　403

Evaluative Policy Analysis　評估性政

策分析　404

Evaluators　評估者　404

Event Outcome Forecasts　事件結果預

測　170
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Event Timing Forecasts　事件時機預測

170

Ex-ante Analysis　事前分析　170

Ex-ante Efficiency Analysis　事前效率

分析　171

Ex-ante Policy Analysis　事前政策分

析　171

Executive Branch　行政部門　042

Expected Utility Theories　預期效用理

論　171

Expected-value Decision Rule　平均期

望值決策原則　171

Expenditure Monitoring　經費監測　

337

Experimental Design　實驗設計　404

Experimental Group　實驗組　405

Expert Panels　專家討論會　171

Explanatory Arguments　解釋的論證

294

Explicit Knowledge　外顯知識　042

Exponential Weighting　指數加權法　

172

Ex-post Analysis　事後分析　405

Ex-post Efficiency Analysis　事後效率

分析　405

Ex-post Policy Evaluation　事後政策

評估　406

Expressed Needs　明示性需求　172

External Evaluator　外部評估者　405

External Validity　外在效度　406

Externality　外部性　043

Externalization　外顯化　043

Extrapolation　外推法　172

Extrapolative Forecasting　外推預測途

徑　173

F

Feasibility Assessment Technique　可

行性評量術　173

Feasibility Study　可行性研究　174

Federalism　聯邦主義　044

Feedback　回饋　044

Felt Needs　感覺性需求　174

Field Research　實地研究　338

First Generation Evaluation　第一代評

估　406

First Generation Implementation Study

第一代執行研究　338

Fiscal Year　會計年度　339

Flexible Management　彈性管理　339

Forecasting　預測　175

Foreign Policy　外交政策　339

Formal Evaluation　正式評估　407

Formative Evaluation　形成性評估　

407

Formative Research　形成性研究　408

Formulation　規劃　

Forward Mapping　向前推進的策略　

340
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Fourth Generation Evaluation　第四代

評估　408

Frames of Reference　參考架構　046

Free Riding Problem　搭便車問題　

176

Fringe Benefit　福利　046

Functional Process Theory　功能過程

論　047

Futures Research　未來研究　047

G

Gallup Poll　蓋洛普民意調查　047

Game Theory　博奕理論　177

Gaming Theory　遊戲理論　178

Gantt Chart　甘特圖　048

Garbage Can Model of Decision Making 

垃圾桶決策模式　178

General Accounting Office　美國國會

會計總署　408

Generalizability　可類推性　409

Glass Ceiling　玻璃天花板　179

Global Governance　全球治理　048

Globalism　全球主義　179

Globalization　全球化　179

Globalizing Corporate Sector　全球合

作部門　180

Goal Displacement　目標錯置　048

Goal　目標　181

Goal-Free Evaluation　目標中立的評

估　409

Goals-Achievement Matrix　目標達成

矩陣法　410

Government Failure　政府失靈　049

Government Performance and Results 

Act　政府績效與成果法　410

Government Reinvention　政府再造　

050

Grants-in-Aid　補助款　341

Grass Root Campaigns　草根運動　

295

Grass Root Lobbying　草根遊說　295

Great Depression　美國經濟大蕭條　

051

Great Society　大社會計畫　341

Gross National Product　國民生產毛額

051

Gross Outcome Effects　粗結果影響　

411

Group Theory　團體理論　181

Group Think　集思廣益　051

Groupthink　團體盲思　051

H

Halo Effect　月暈效果　052

Hawthorne Effect　霍桑效應　052

Head Start Program　啟智方案　053

Heritage Foundation　傳統基金會　

182

Heuristic Approach　啟發性途徑　182

Hierarchy Analysis　層級分析法　182
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Historical Institutionalism　歷史制度

論　054

Holistic Approach　綜觀途徑　183

Hollow-out State　空洞化國家　054

Housing Policy　住宅政策　342

Hyperglobalist Thesis　超全球化學派

055

Hypertext Organization　超連結組織

342

Hypothesis　假設　411

I

Idealized Policy　理想化的政策　411

Identity Crisis　認同危機　055

Ideology　意識型態　055

Ill-structured Problem　不良結構的問

題　183

Immigration Policy　移民政策　343

Impact Assessment　影響評量　411

Impact Issues　影響論題　411

Impact Model　影響模式　411

Impact Studies　影響研究　412

Implementability Study　執行力研究

343

Implementation Assessment　執行評量

344

Implementation Environment　執行環

境　344

Implementation　執行　344

Implementing Organization　執行機關

345

Incidence　案件　345

Incremental Decision-making Approach

漸進決策途徑　183

Incrementalism　漸進主義　184

Independent Agency　獨立機構　345

Independent Regulatory Commission　

獨立管制委員會　346

Independent Variables　自變項　412

Indirect Assessment　間接評量法　184

Indirect Costs　間接成本　412

Indirect Impact　間接影響　413

Indirect Lobbying　間接遊說　295

Individual Rationality　個人理性　185

Inductive Analysis　歸納分析　056

Inductive Approach　歸納途徑　056

Inferential  Statist ics　推論性統計　

413

Informal Procedure　非正式程序　057

Information Asymmetry　資訊不對稱

057

Infrastructure Policy　基礎建設政策　

346

Initial Condition　初始狀況　185

Innovation　創新　058

Input Evaluation　投入評估　413

Input-Output Analysis　投入產出分析

法　185

Inquiry Model　探究式系統模式　186
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Inside-Outside Evaluation　內部與外

部評估　413

Institutional Agenda　制度議程　186

Institutional Study Approach　制度研

究途徑　058

Institutionalism　制度論　058

Instrumental Rationality　工具理性　

059

Intangible Benefits　無形利益　414

Intangible Costs　無形成本　414

Integrated Policy Analysis　整合的政

策分析　187

Intended Change　意圖性改變　187

Interdisciplinary Analysis　科際性分析

法　188

Interest Group Liberalism　利益團體自

由主義　188

Interest Group　利益團體　188

Intergovernmental Governance　府際

治理　346

Intergovernmental Management　府際

管理　347

Intergovernmental Network　府際網絡

189

Intergovernmental Partnership　府際協

力關係　347

Intergovernmental Relations　府際關係

189

Internal Evaluator　內部評估者　415

Internal Validity　內在效度　415

Internalization　內在化　059

Interpretivism　詮釋論　060

Intervention　干預方案　189

Interviewing Method　訪問法　190

Intuitive Arguments　直覺的論證　296

Intuitive Forecasting　直覺的預測　

190

Iron Triangles　鐵三角　190

Issue Management　議題管理　061

Issue Network　議題網絡　191

J

Job Rotation　工作輪調　348

Joint Ventures　合資經營　348

Judgmental Forecasting　判斷性預測　

192

Judicial Review　司法審核制　296

K

Kenneth Arrow's Impossibility Theorem

亞羅不可能性定理　192

Key Informant Approach　消息靈通者

估計途徑　193

Knowledge Base　知識庫　061

Knowledge Conversion　知識轉換　

061

Knowledge Creation　知識創造　062

Knowledge Economy　知識經濟　063

Knowledge Engineer　知識工程師　

063
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Knowledge Management　知識管理　

063

Knowledge Officer　知識主管　063

Knowledge Operator　知識操作員　

064

Knowledge Practitioner　知識實務人員

064

Knowledge Specialist　知識專家　064

Knowledge Worker　知識工作者　065

Knowledge　知識　061

Knowledge-creating Crew　知識創造

團隊　062

Knowledge-creation Project　知識創造

專案　062

Kyoto Protocol　京都議定書　065

L

Labor Policy　勞工政策　348

Laissez Faire　自由放任　065

Land-use Policy　土地利用政策　349

Laplace Principle　拉普列斯原則　193

LasswellHarold D.　拉斯威爾　066

Layer Cake Federalism　夾心蛋糕式聯

邦制度　349

Leading Indicators　領先指標　066

Learning Organization　學習型組織　

350

Legal Feasibility　法律可行性　193

Legal Imperative　法定的要件　350

Legal Monopoly　合法獨占　066

Legal Rationality　法律理性　067

Legislative Drift　立法漂浮　297

Legislative Intent　立法意圖　297

Legitimacy　合法性　297

Legitimation　合法化　298

Lerner, Daniel　賴納　067

Liberal Policies　自由派政策　351

Licensing　核照　298

Lindblom Charles經E.　林布隆　067

Linear Programming　線性規劃法　

193

Linking Pin　連針人　069

Literature Review　文件分析法　194

Livingroom Politics　起居室政治　299

Lobby Alliance　遊說聯盟　299

Lobbying　遊說　299

Lobbyists　遊說者　300

Logical Positivism　邏輯實證論　069

Logroll ing Legislat ion　滾木立法　

300

Long Run Plan　長程計畫　195

Longitudinal Approach　縱貫面研究途

徑　069

Longitudinal Data Collection　縱貫性

資料蒐集法　194

LowiTheodore J.　羅威　070

M

Macroeconomics　總體經濟學　070

Macro-level　宏觀層次　070
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Majori ty Building　建立支持多數　

300

Majority Coalition　多數聯盟　301

Management by Objective　目標管理

351

Management Information System　管

理資訊系統　352

Management Science　管理科學　071

Marble Cake Federalism　大理石蛋糕

式聯邦制度 I　352

Marginal Cost　邊際成本　195

Marginal Return　邊際報酬　195

Marginal Utility Theory　邊際效用理

論　071

Market Failure　市場失靈　071

Marxism　馬克思理論　073

Masking Problems　隱藏性問題　195

Matching　匹配　416

Material Policies　物質性政策　353

Maximax Decision Rule　大中取大原

則　196

Maximin Decision Rule　小中取大原

則　196

Maximin Principle　劣勢者利益最大化

原則　196

Maximun Likelihood Decision Rule　

最可能發生情況決策法　196

Measurement　衡量　416

Mechanistic Model　機械式系統模式

197

Medicaid　醫療補助措施　354

Medicare　醫療照護措施　354

Meso-level　中觀層次　073

Meta-analysis　後設分析　416

Meta-policymaking　後設決策　073

Microeconomics　個體經濟學　074

Micro-level　微觀層次　074

Middle Run Plan　中程計畫　197

Middle-up-down Management　由中而

上而下的管理　355

Minimax Decision Rule　大中取小原

則　197

Minimax Regret Decision Rule　遺憾

最少原則　198

Minimin Decision Rule　小中取小原則

198

Mission　任務　198

Mixed-Scanning Decision-making  

Approach　混合掃瞄決策途徑　

198

Mode of Arguments　論證的方式　301

Model Study Approach　模式研究途徑

200

Model　模式　199

Modeling the Problem　問題製模法　

200

Moderately Structured Problem　中度

結構的問題　201

Modernization　現代化　074

Monitoring　監測　416
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Moral Hazard　道德危機　075

Morphological Analysis　形態學的分

析　075

Muddling Through　漸進調適　201

Multiattribute Utility Analysis　多歸因

效用分析法　417

Multi-Attribute Utility Model　多歸因

效用模式　201

Multimethod Forecasting　多元方法預

測法　202

Multiple Goals　多元目標　202

Multiple Perspective Analysis　多元觀

點分析法　202

N

National Performance Review　全國績

效評估　075

Natural Monopoly　自然獨占　075

Needs Assessment　需求評量　203

Neo-Liberals　新自由學派　076

Neo-Marxis ts　新馬克思主義學派　

076

Net Effects　淨影響　417

Network Management　網絡管理　077

New Deal　新政　077

New Federalism　新聯邦主義　077

New Institutional Economics　新制度

經濟學　078

New Institutionalism　新制度主義　

078

New Public Management　新公共管理

078

New Public Service　新公共服務　079

NIMBY　鄰避情結　079

Nondecision　扼阻性決定　203

Nonlinear System　非線性系統　204

Non-profit Organization　非營利組織

080

Nonteleological Criteria　非目的性標

準　204

Non-zero-sum Game Policies　非零和

賽局型政策　081

Normative Decision Theory　規範性決

定理論　205

Normative Ethics　規範的倫理　205

Normative Futures　應然未來　206

Normative Needs　規範性需求　206

Normative Optimum Model　規範的最

適模式　206

Normative　規範的　205

O

Oakland Project　奧克蘭專案　355

Objective Tree　目標樹　418

Objectives　目的　207

Observation Method　觀察法　207

Office Automation　辦公室自動化　

081

Office of Management and Budget　管

理預算局　418
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Old Institutionalism　舊制度論　082

Open System　開放系統　082

Operational Definition　操作性定義　

082

Operationalize　操作化　083

Operations Research　作業研究　207

Opinion Leader　意見領袖　208

Opinion Survey　民意調查　208

Opportunity Costs　機會成本　083

Optimum Policy Approach　最適政策

途徑　209

Optimum　最適化　208

Organizational Chart　組織圖　084

Organizational Commitment　組織承諾

356

Organizational Culture　組織文化　

356

Organizational Development Model　

組織發展模式　357

Organizational Sclerosis　組織硬化症

358

Outcomes Evaluation　結果評估　419

Outcomes　結果　419

Outputs　產出　419

P

Panel Study　同組研究　419

Paradigm　典範　085

Paradox of Voting　投票困境　209

Pareto Criterion　巴瑞圖標準　210

Pareto  Opt imal i ty　巴瑞圖最適性　

210

Pareto Principle　巴瑞圖原則　210

Parochialism　本位主義　085

Participant Observation　參與式觀察法

211

Participants Impact Judgments　參與者

的影響判斷　420

Participative Management　參與管理

358

Path Analysis　因徑分析法　211

Path Dependency　路徑依賴　086

Pay-off Matrix　償付矩陣法　212

Per Se Rules　就本身而論的規則　214

Perception　察覺　213

Performance Budgeting System　績效

預算制度　213

Performance Evaluation　績效評估　

420

Performance Indicators　績效指標　

421

Performance Management　績效管理

421

Perspective Performance Indicator　指

示性績效指標　422

Persuasion　說服　302

Persuasive Utilization　說服性應用　

422

Picket Fence Federalism　柵欄式聯邦

制度　359
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Plan　計畫　214

Planning Programming Budgeting  

System（PPBS）　設計計畫預算

制度　214

Planning　規劃　214

Plausible Futures　合理未來　215

Plebiscite　公民投票　302

Pluralistic Democracy　多元民主政治

215

Policies Involving Collective Goods　

涉及集體財的政策　089

Policies Involving Private Goods　涉及

私有財的政策　090

Policy Adjustment　政策調整　422

Policy Adoption　政策採納　302

Policy Advocacy Coalition Framework 

政策倡導聯盟架構　216

Policy Advocacy　政策倡導　215

Policy Advocate　政策倡導者　217

Policy Agenda　政策議程　217

Policy Alternative　政策替選方案　

217

Policy Analysis Strategy　政策分析策

略　　303

Policy Analysis　政策分析　218

Policy Analyst　政策分析人員　218

Policy Arena　政策場域　219

Policy Argument　政策論證　303

Policy Assessment　政策評量　422

Policy Beneficiar ies　政策受益者　

219

Policy Broker　政策掮客　220

Policy Change　政策變遷　423

Policy Coalescence　政策合併　220

Policy Communication　政策溝通　304

Policy Community　政策社群　220

Policy Compliance　政策順服　359

Policy Content　政策內容　221

Policy Continuation　政策持續　423

Policy Contradiction　政策牴觸　088

Policy Credibility　政策信賴度　424

Policy Culture　政策文化　221

Policy Cycle　政策循環　424

Policy Deliberation Phase　政策商議階

段　221

Policy Delphi　政策德菲法　221

Policy Derailment　政策脫軌　222

Policy Design　政策設計　223

Policy Diffusion　政策擴散　360

Policy Dilemma　政策兩難　088

Policy Discourse　政策對話　304

Policy Entrepreneurs　政策企業家　

223

Policy Envelope　政策封套　223

Policy Environment　政策環境　224

Policy Evaluation Criteria　政策評估

標準　425

Policy Evaluation　政策評估　425

Policy Evolution　政策演化　426
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Policy Expert　政策專家　088

Policy Failure　政策失靈　089

Policy Fashion　政策風尚　089

Policy Formation　政策形成　224

Policy Formulation　政策規劃　224

Policy Gap　政策間隙　225

Policy Goal　政策目標　225

Policy Growth　政策成長　426

Policy Image　政策形象　226

Policy Impact　政策影響　426

Policy Implementation Linkages　政策

執行連結　361

Policy Implementat ion　政策執行　

360

Policy Implementers　政策執行者　

361

Policy Implication Paper　政策意涵報

告　427

Policy Indicators　政策指標　427

Policy Inputs　政策投入　226

Policy Inquiry　政策探究　226

Policy Instruments　政策工具　226

Policy Issue Paper　政策論題報告　

227

Policy Issues　政策論題　228

Policy Knowledge Utilization　政策知

識應用　428

Policy Learning　政策學習　362

Policy Legitimation　政策合法化　304

Policy Linkage　政策連結　229

Policy Maintenance　政策維持　362

Policy Makers　決策者　229

Policy Management　政策管理　090

Policy Marketing　政策行銷　363

Policy Monitoring　政策監測　428

Policy Network　政策網絡　229

Policy Objective　政策目的　230

Policy Outcomes　政策結果　429

Policy Outputs　政策產出　429

Policy Panacea　政策靈藥　090

Policy Perversity　政策僵化　090

Policy Planning　政策計劃　230

Policy Practitioners　政策實務人員　

230

Policy Predicament　政策困窘　091

Policy Preemption　政策僭越　364

Policy Primeval Soup　政策原湯　231

Policy Problem　政策問題　231

Policy Process　政策運作過程　091

Policy Process　政策過程　231

Policy Proposals　政策提案　232

Policy Punctuations　政策斷續　430

Policy Recommender　政策推薦者　

232

Policy Research　政策研究　091

Policy Reversal　政策翻轉　232

Policy Sciences　政策科學　092

Policy Significance　政策意義性　431

Policy Slippage　政策滑移　092

Policy Space　政策空間　431
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Policy Stakeholder　政策利害關係者

233

Policy Stasis　政策停滯　431

Policy Statements　政策聲明　233

Policy Strategy　政策策略　305

Policy Stream　政策流　233

Pol icy  Subsys tem　政策次級系統　

093

Policy Succession　政策賡續　432

Policy System　政策系統　094

Policy Termination　政策終結　432

Policy Types　政策類型　094

Policy Universe　政策環宇　233

Policy Venue　政策現場　234

Policy Victims　政策犧牲者　234

Policy Window　政策窗　234

Policy　政策　087

Political Actors　政治行為者　305

Political Analysis　政治性分析　305

Political Arena　政治舞台　306

Political Culture　政治文化　235

Political Decision-making Approach　

政治性決策途徑　235

Political Feasibility　政治可行性　236

Political Neutrality　政治中立　306

Political Party　政黨　094

Political Socialization　政治社會化　

306

Political Support　政治性支持　236

Political System Theory　政治系統理

論　307

Political Viability　政治活力　308

Polluters Pay Principle　污染者付費原

則　237

Population at Demand　需要人口　237

Population at Need　需求人口　238

Population at Risk　風險人口　238

Pork Barrel Legislation　肉桶立法　

308

Postpositivism　後實證邏輯論　095

Potential Futures　潛性未來　238

Practitioners　實務人員　095

Pragmatic Argument　實用的論證　

308

Pragmatism　務實主義　095

Prediction　預計　239

Predictive Policy Analysis　預計性政

策分析　239

Pre-Evaluation　預評估　433

Pre-Experimental Designs　前實驗設

計　434

Prepolicy Stages　先政策階段　239

Prescriptive Policy Analysis　診治性政

策分析　239

Pressure Group　壓力團體　309

Principal-agent Theory　委託—代理理

論　096

Principle of Autonomy　人民自主原則

240
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Principle of Continuity　持續進行原則

240

Principle of Impartiality　公正無偏原

則　240

Principle of Individuality　個人受益原

則　240

Principle of Urgency　緊急處理原則　

241

Priorities　優先順序　241

Private Goods　私有財　096

Private Problem　私人問題　241

Private Sector　私部門　241

Privatization　民營化　242

Problem Definition　問題界定　243

Problem Identif icat ion　問題認定　

243

Problem　問題　243

Process Evaluation　過程評估　434

Procrastination Strategy　遲滯策略　

309

Producer Network　經濟性生產者網絡

244

Professionalized Network　專業社群網

絡　244

Program Element　方案要素　245

Program Evaluation and Review  

Technique　計畫評核術　364

Program Evaluation　方案評估　435

Program Utility Assessment　方案效用

評量　436

Program　方案　245

Project Management　專案管理　097

Project Organization　專案組織　365

Project Team　專案團隊　36

Projection　預估　245

Proscriptive Performance Indicator　警

示性績效指標　436

Prospective Policy Analysis　前瞻性政

策分析　246

Protest Strategy　抗議策略　309

Pseudo-evaluation　虛擬評估　　436

Pseudo-Problems　虛擬問題　246

Psychological Contract　心理契約　

366

Public Administration Review　公共行

政評論　098

Public Administration　公共行政學　

097

Public Agenda　大眾議程　246

Public Choice Theory　公共選擇理論

098

Public Dialogue　公眾對話　246

Public Good　公益　　247

Public Goods　公共財　099

Public Hearing　公聽會　310

Public Interest Group　公益性團體　

100

Public Interest　公共利益　100

Public Management　公共管理　101

Public Opinion　民意　310
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Public Policy　公共政策　102

Public Problem　公共問題　247

Public Sector　公部門　247

Public-private Partnership　公私合夥

103

Punctuated Equilibrium Model　斷續均

衡模式　248

Purposive  Sampl ing　立意抽樣法　

437

Q

Qualitative Approach　定性研究途徑

103

Quality Control Circle　品管圈　366

Quantitative Approach　定量研究途徑

104

Quasi-Experiment Designs　準實驗設

計　437

Quasi-Public Goods　準公共財　104

Questionnaires Method　問卷法　248

Quick Decision Analysis　快捷決定分

析法　248

Quota Sampling　定額抽樣法　438

R

Rand Corporation　蘭德公司　105

Random Sampling　隨機抽樣法　438

Randomization　隨機化　438

Rational Approach Formulation　理性

途徑的規劃　249

Rational Choice Institutionalism　理性

選擇制度論　105

Rational Choice　理性選擇　249

Rational-Bureaucratic Imperative　理

性官僚要件　367

Rational-comprehensive Decision- 

making Approach　理性廣博決策

途徑　250

Rawls Criterion　羅爾斯標準　250

Redistributive Policy　重分配性政策　

106

Redundancy Model　重複式系統模式

251

Reengineering　再造工程方法　367

Reflexive Controls　反應性控制　439

Regression Analysis　迴歸分析法　251

Regulative Policy　管制性政策　

Rehabilitate-Operate-TransferR.O.T　

租賃—營運—移轉　106

Relative Deprivation　相對剝奪感　

252

Relevance Tree　相關樹　252

Reliability　信度　439

Rent-seeking　競租　311

Repeat Games　重複賽局　106

Reproducibility　複製性　439

Reputability Assessment　聲譽評量　439

Research Approach　研究途徑　107

Research Design　研究設計　440

Research Method　研究方法　107



� 索　引
� Index

4
9
3

Resources　資源　252

Responsiveness　回應性　440

Retrospective Policy Analysis　回溯性

政策分析　440

Rhetoric Strategy　雄辯策略　312

Risk Analysis　風險分析　252

Routine Formulation　例行的規劃　

254

Rule Deontology Theory　規則義務論

107

Rule of Thumb　摸索法　108

Rule Utilitarianism Theory　規則功利

主義論　108

S

Sample Survey　樣本調查法　254

Satisficing Decision-making Approach

滿意決策途徑　254

Saturation Sampling　地毯式抽樣法　

108

Scenario Writing　腳本撰寫法　255

Scientific Management　科學管理　

108

Second Generation Evaluation　第二代

評估　441

Second Genera t ion  Implementa t ion 

Study　第二代執行研究　369

Secrecy Strategy　保持祕密策略　312

Seismic Policy　地震性政策　369

Self-defeating Prophecy　自我打敗的

預言　256

Self-fulfilling Prophecy　自我實現的

預言　256

Self-regulative Policy　自我管制性政

策　110

Semi-direct Lobbying　半直接遊說　

313

Sensitivity Analysis　敏感性分析　256

Separation of Power　權力分立　111

Shadow Prices　影子價格　257

Shared Risk　共承風險　257

Short Run Plan　短程計畫　257

SimonHerbert A.　賽蒙　111

Simulation　模擬法　257

Sit-in Movement　靜坐運動　313

Skeptical Thesis　懷疑學派　112

Social Auditing　社會審計途徑　442

Social Capital　社會資本　113

Social Costs　社會成本　442

Social Equity　社會公正性　442

Social Experiment　社會實驗法　443

Social Experimentation　社會實驗途徑

443

Social Indicator　社會指標　444

Social Pluralism　社會多元主義　114

Social Research and Practice Synthesis

社會研究與實務綜合途徑　444

Social Sciences　社會科學　115
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Social Systems Accounting　社會系統

會計途徑　445

Socialization　社會化　113

Sociological Institutionalism　社會學

制度論　114

Solomon Four-group Design　所羅門四

組比較實驗設計　445

Span of Control　控制幅度　115

Spatial Theory　空間理論　116

Specific Support　特殊支持　313

Spillovers　連帶影響　445

Stakeholder　利害關係者　258

Standard Operating Procedures　標準

作業程序　370

Standardized Test　標準化測驗　446

Stare Decisis　援例辦理　258

State of Nature　自然狀況　258

State of the Union Message　美國國情

咨文　116

Statistical Analysis　統計分析法　259

Statistical Arguments　統計的論證　314

Statistical Causal Analysis　統計因果

分析　446

Statistical Controls　統計上的控制　

446

Statistical Procedures　統計程序　446

Status Quo　現狀　116

Stochastic Effects　機遇影響　447

Strategic Human Resource Management

策略性人力資源管理　370

Strategic Management　策略管理　371

Strategic Planning　策略規劃　259

Strategic Thinking　策略性思考　260

Strategy　策略　117

Stratified Sampling　分層抽樣法　447

Street-level Bureaucrats　基層行政人

員　372

Structural-Functional Analysis　結構功

能分析　117

Subjective Approach Formulation　主

觀途徑的規劃　260

Suboptimization　次最適化　261

Substantive Rationality　實質理性　

118

Summative Evaluation　總結性評估　

447

Sunk Costs　沈澱成本　261

Sunset Legislation　日落立法　314

Sunshine Laws　陽光法律　315

Supply-side Policy　供給面政策　118

Survery Research　調查研究法　262

SWOT Analysis　優弱機威分析　263

Symbol Specialists　符號專家　264

Symbolic Model　符號性模式　263

Symbolic Policies　象徵性政策　372

Synectics　類比法　264

Synergy　綜效　118

System　系統　118

Systematic Sampling　系統抽樣法　

448
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Systemic Agenda　系統議程　265

Systems Analysis　系統分析　265

Systems Management Model　系統管

理模式　372

Systems Theory　系統理論　119

T

Tacit Knowledge　內隱知識　119

Tactics　戰術　373

Tangible Benefits　有形利益　448

Tangible Costs　有形成本　448

Target Group　標的團體　265

Target Population　標的人口　266

Target Problem　標的問題　266

Tax Policy　賦稅政策　373

Technical Feasibility　技術可行性　

266

Technical Rationality　技術理性　266

Technology Assessment　科技評鑑　

449

Teleological Criteria　目的性標準　

267

Teleological Theories　目的論　120

Territorial Community　地域性社群　267

The Revoling Door　旋轉門　121

The Third Way　第三條路　121

The Veil of Ignorance　無知之幕　121

Theoretical Forecasting　理論預測法

267

Theoretical Modeling　理論模式建構

法　268

Theory Mapping　理論圖法　268

Theory　理論　122

Think Tank　智庫　269

Third Generation Evaluation　第三代

評估　449

Third Generation Implementation Study

第三代執行研究　374

Third-Sector Organizations　第三部門

組織　22

Three E Crisis　三E危機　122

Threshold Analysis　門檻分析　269

Time Feasibility　時間可行性　270

Time Monitoring　時間監測　449

Time Optimization Models　時間最適

化模式　450

Time-Series Analysis　時間數列分析

450

Top-down Policy Implementation　由

上而下的政策執行　375

Total Quality Management　全面品質

管理　376

Trade-Off　抵換　271

Tragedy of the Commons　共同的悲劇

122

Transaction Cost　交易成本　123

Transformationalist Thesis　轉化學派

124

Transportation Policy　交通政策　377
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Trend Extrapolation　趨勢外推法　271

Trend　趨勢　271

True Experimental Designs　真實驗設

計　451

Two Communities Theory　雙社群理論

451

Type I Problems　第一類型問題　271

Type II Problems　第二類型問題　272

Type III Problems　第三類型問題　272

Type IV Problems　第四類型問題　272

Type of Bureaucrats　行政人員類型　

377

Type of Policy Analysts　政策分析人

員類型　124

Tyranny of the Majority　多數暴力　273

U

Ungovernability　不可治理性　125

User-Survey Analysis　使用者調查分

析　451

V

Validity　效度　452

Value Analysis　價值分析　126

Value Clarification　價值澄清法　273

Value Critique　價值批判法　274

Value Premise　價值前提　126

Value-critical Arguments　價值批判的

論證　315

Values　價值觀　126

Variables　變項　452

Verbal Model　口語式模式　274

Voting with Foot　以腳投票　275

W

Welfare Economics　福利經濟學　127

Welfare Policy　福利政策　378

Welfare State　福利國家　127

Well-structured Problem　良好結構的

問題　275

Whistle Blowers　檢舉弊端者　379

Wildavsky Aaron　衛達夫斯基　128

Wilson Woodrow　威爾遜　129

Work Simplification　工作簡化379　

World Trade OrganizationWTO　世界

貿易組織　380

Z

Zero-Based Budgeting System　零基預

算制度　380

Zero-sum Game Policies　零和賽局型

政策　131
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人民自主原則　Principle of Autonomy 

240

3劃

三E危機　Three E Crisis　122

口語式模式　Verbal Model　275

土地利用政策　Land-use Policy　349

大中取大原則　M a x i m a x  D e c i s i o n 

Rule　196

大中取小原則　Minimax Decision Rule 

197

大社會計畫　Great Society　341

大理石蛋糕式聯邦制度 I　Marble Cake 

Federalism　352

大眾議程　Public Agenda　246

大幅變動方法論　Catastrophe  

Methodology　144

小中取大原則　Maximin Decision Rule 

196

小中取小原則　Minimin Decision Rule 

198

工作輪調　Job Rotation　348

工作簡化　Work Simplification379　

工具理性　Instrumental Rationality　

059, 187

已開發國家　Developed Countries　

037

干預方案　Intervention　189

4劃

不可治理性　Ungovernability　125

不良結構的問題　Ill-structured  

Problem　183

不按比例抽樣法　D i s p r o p o r t i o n a t e 

Sampling　399

中度結構的問題　Moderately  

Structured Problem　201

中程計畫　Middle Run Plan　197

中觀層次　Meso-level　073

內在化　Internalization　059

內在效度　Internal Validity　415

內容分析法　Content Analysis　029

內部評估者　Internal Evaluator　415

內部與外部評估　Inside-Outside  

Evaluation　413

內隱知識　Tacit Knowledge　119

公正性　Equity　401

公正無偏原則　Principle of  

Impartiality　240

公民投票　Plebiscite　302

公民社會　Civil Society　023

公民參與　Citizen Participation　148

二、中英對照
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公民顧問委員會　Ci t i zen  Adv i so ry 

Committees　146

公共行政評論　Public Administration 

Review　098

公共行政學　Public Administration　

097

公共利益　Public Interest　100

公共政策　Public Policy　102

公共財　Public Goods　099

公共問題　Public Problem　247

公共管理　Public Management　101

公共選擇理論　Public Choice Theory 

098

公私合夥　Public-private Partnership 

103

公益　Public Good　247

公益性團體　Public Interest Group　

100

公眾對話　Public Dialogue　246

公部門　Public Sector　247

公聽會　Public Hearing　310

分工　Division of Labor　039

分析重心的論證　Analycentric  

Argument　279

分析層級程序法　Analytical Hierarchy 

Process　012

分配性政策　Distributive Policy　038

分層抽樣法　Stratified Sampling　447

分權　Decentralization　034

匹配　Matching　416

反拖拉斯政策　Antitrust Policy　013

反直覺性　Counterintuitive　154

反應性控制　Reflexive Controls　439

巴瑞圖原則　Pareto Principle　210

巴瑞圖最適性　Pareto  Opt imal i ty　

210

巴瑞圖標準　Pareto Criterion　210

心理契約　Psychological Contract　

366

文件分析法　Literature Review　194

文官制度　Civil Service　022

方案　Program　245

方案要素　Program Element　245

方案效用評量　Program Utility  

Assessment　436

方案評估　Program Evaluation　435

日落立法　Sunset Legislation　314

月暈效果　Halo Effect　052

比較公共政策　Comparative Public 

Policy　027

比較性需求　Comparative Needs　149

比較研究途徑　Comparative Study  

Approach　028

比較風險評估　Comparative Risk  

Assessment　390

比較個案研究法　Comparat ive Case 

Study　027
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世界貿易組織　World Trade  

Organization WTO　380

主觀途徑的規劃　Subjective Approach 

Formulation　260

以腳投票　Voting with Foot　316

充分性　Adequacy　385

充分性標準　Adequacy Criterion　386

功能過程論　Functional Process  

Theory　047

半直接遊說　Semi-direct Lobbying　

313

可行性研究　Feasibility Study　174

可行性評量術　Feasibility Assessment 

Technique　173

可評估性評估　Evaluability  

Assessment　402

可類推性　Generalizability　409

司法審核制　Judicial Review　289

外交政策　Foreign Policy　339

外交關係協會　Council on Foreign  

Relations　153

外在效度　External Validity　406

外推法　Extrapolation　172

外推預測途徑　Extrapolative  

Forecasting　173

外部性　Externality　043

外部評估者　External Evaluator　405

外顯化　Externalization　043

外顯知識　Explicit Knowledge　042

市場失靈　Market Failure　071

布魯金斯研究所　Brookings Institute 

143

平均期望值決策原則　Expected-value 

Decision Rule　171

本位主義　Parochialism　085

本益比　Cost-Benefit Ratio　394

未來研究　Futures Research　047

正式評估　Formal Evaluation　407

正當程序　Due Process　039

民主行政　Democratic Administration 

035

民意　Public Opinion　310

民意調查　Opinion Survey　208

民營化　Privatization　242

民權政策　Civil Rights Policy　325

甘特圖　Gantt Chart　048

由下而上的政策執行　Bottom-up  

Policy Implementation　323

由上而下的政策執行　Top-down  

Policy Implementation　375

由中而上而下的管理　M i d d l e - u p -

down Management　355

由後推進的策略　Backward Mapping 

321

目的　Objectives　207

目的性標準　Teleological Criteria　

267

目的論　Teleological Theories　120
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目標　Goal　181

目標中立的評估　Goal-Free  

Evaluation　409

目標達成矩陣法　Goals-Achievement 

Matrix　410

目標管理　Management by Objective 

351

目標樹　Oakland Project　Objective 

Tree　418

目標錯置　Goal Displacement　048

示範專案　Demonstration Projects　

332

立法意圖　Legislative Intent　297

立法漂浮　Legislative Drift　297

立意抽樣法　Purposive  Sampl ing　

437

6劃

交叉影響分析法　Cross-Impact  

Analysis　157

交易成本　Transaction Cost　123

交通政策　Transportation Policy　377

伊斯頓　EastonDavid　039

任務　Mission　198

企業型預算　Entrepreneurial  

Budgeting　400

企業系統　Business System　018

企業型政府　Entrepreneurial  

Government　041

企業政策　Business Policy　324

先政策階段　Prepolicy Stages　239

全面性評估　Comprehensive  

Evaluation　390

全面品質管理　Total Quality  

Management　376

全國績效評估　National Performance 

Review　075

全球化　Globalization　179

全球主義　Globalism　179

全球合作部門　Globalizing Corporate 

Sector　180

全球治理　Global Governance　048

全盤性規劃　Comprehensive Planning 

150

共同的悲劇　Tragedy of the Commons 

122

共承風險　Shared Risk　257

共識的要件　Consensual Imperative　

327

再造工程方法　Reengineering　367

劣勢者利益最大化原則　M a x i m i n 

Principle　196

危機管理　Crisis Management　156

同組研究　Panel Study　419

同質機關　Cognate Agencies　024

向前推進的策略　Forward Mapping　

340

合法化　Legitimation　298

合法性　Legitimacy　297

合法獨占　Legal Monopoly　066
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合理未來　Plausible Futures　215

合產　Coproduction　031

合資經營　Joint Ventures　348

因果關係製模法　Causal Modeling　

145

因徑分析法　Path Analysis　211

回溯性政策分析　Retrospective Policy 

Analysis　440

回應性　Responsiveness　440

回饋　Feedback　044

地域性社群　Territorial Community　

267

地毯式抽樣法　Saturation Sampling　

108, 441

地震性政策　Seismic Policy　369

多元方法預測法　Multimethod  

Forecasting　202

多元民主政治　Pluralistic Democracy 

215

多元目標　Multiple Goals　202

多元觀點分析法　Multiple Perspective 

Analysis　202

多數暴力　Tyranny of the Majority　

273

多數聯盟　Majority Coalition　301

多歸因效用分析法　M u l t i a t t r i b u t e 

Utility Analysis　417

多歸因效用模式　Multi-Attribute  

Utility Model　201

成本　Costs　395

成本利益分析法　Cost-Benefit  

Analysis　393

成本效能分析　C o s t - E f f e c t i v e n e s s 

Analysis　395

有形成本　Tangible Costs　448

有形利益　Tangible Benefits　448

有限理性　Bounded Rationality　141

次最適化　Suboptimization　261

污染者付費原則　Polluters Pay  

Principle　237

肉桶立法　Pork Barrel Legislation　

308

自由放任　Laissez Faire　065

自由派政策　Liberal  Pol icies　067, 

351

自由裁量權　Discretion　038

自我打敗的預言　 S e l f - d e f e a t i n g 

Prophecy　256

自我實現的預言　Self-fulfilling  

Prophecy　256

自我管制性政策　Self-regulative  

Policy　110

自然狀況　State of Nature　258

自然獨占　Natural Monopoly　075

自變項　Independent Variables　412

行政　Administration　003

行政人　Administrative Man　135

行政人員類型　Type of Bureaucrats　

377
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行政中立　Administrative Neutrality　

007

行政可行性　Administrative  

Feasibility　135

行政失靈　Administrat ive Failure　

320

行政改革　Administrative Reform　

008

行政官員的影響評估　Administrator 

Impact Assessments　386

行政怠惰　Administrative Inertia　006

行政革新　Administrative Renovation 

008

行政倫理　Administrative Ethics　319

行政效能　Administrative Effective-

ness　005

行政效率　Administrative Efficiency 

006

行政國　Administration State　009

行政規章　Administrative Rules　009

行政部門　Executive Branch　042

行政裁定　Administrative  

Adjudication　004

行政裁量　Administrative Discretion 

005

行政距離　Administrative Distance　

005

行政運作力　Administrative  

Operability　320

行政績效　Administrative Performance 

386

行為研究途徑　Behavioral Study  

Approach　016

行為科學　Behavioral Science　015

行家的影響評估　Connoisseurial Im-

pact Assessments　392

行動　Action　319

行動功利主義論　Act-Uti l i tar ianism 

Theory　00

行動義務論　Act-Deontology Theory 

003

衣帽間政治　Cloakroom Politics　282

7劃

住宅政策　Housing Policy　342

住宅與都市發展部　D e p a r t m e n t  o f 

Housing and Urban Development 

333

作決定　Decision Making　330

作決理論　Decision Making Theory　

160

作決路徑　Decision Paths　161

作決點　Decision Points　162

作業研究　Operations Research　207

判斷性預測　Judgmental Forecasting 

192

利害關係者　Stakeholder　258

利益　Benefits　389
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利益匯聚　Aggregation of Interests　

138

利益團體　Interest Group　188

利益團體自由主義　 I n t e r e s t  G r o u p 

Liberalism　188

利益衝突　Conflict of Interest　285

吸納　Cooptation　152

困窘策略　Embarrassment Strategy　

294

夾心蛋糕式聯邦制度　Layer Cake  

Federalism　349

妥協　Compromise　284

妥協策略　Compromise Strategy　284

宏觀層次　Macro-level　070

形成性研究　Formative Research　408

形成性評估　Formative Evaluation　

407

形態學的分析　Morphological  

Analysis　075

快捷決定分析法　Q u i c k  D e c i s i o n 

Analysis　248

抗議策略　Protest Strategy　309

技術可行性　Technical Feasibility　

266

技術理性　Technical Rationality　266

扼阻性決定　Nondecision　203

批判多元論　Critical Multiplism　288

批判理論　Critical Theory　288

折現　Discounting　165

投入產出分析法　Input-Output  

Analysis　185

投入評估　Input Evaluation　413

投票困境　Paradox of Voting　209

求評量　Needs Assessment　203

沈澱成本　Sunk Costs　261

決定分析　Decision Analysis　159

決定理論評估　Dec i s ion -Theo re t i c 

Evaluation　396

決策支援系統　Decision Support  

System　162

決策包裹　Decision Package　161

決策者　Policy Makers　229

決策界面　Decision-making Interface 

160

決策樹法　Decision Tree　163

決策議程　Decision Agenda　159

私人問題　Private Problem　241

私有財　Private Goods　096私部門　

Private Sector　241

系統　System　118

系統分析　Systems Analysis　265

系統抽樣法　Systematic Sampling　

448

系統理論　Systems Theory　119

系統管理模式　Systems Management 

Model　372

系統議程　Systemic Agenda　265

良好結構的問題　We l l - s t r u c t u r e d 

Problem　275
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事件時機預測　Event Timing Forecasts 

170

事件結果預測　Event Outcome  

Forecasts　170

事前分析　Ex-ante Analysis　170

事前政策分析　Ex-ante Policy Analy-

sis　171

事前效率分析　E x - a n t e  E f f i c i e n c y 

Analysis　171

事後分析　Ex-post Analysis　405

事後政策評估　Ex-post Policy  

Evaluation　406

事後效率分析　E x - p o s t  E f f i c i e n c y 

Analysis　405

亞羅不可能性定理　Kenneth Arrow's 

Impossibility Theorem　192

京都議定書　Kyoto Protocol　065

依賴理論　Dependency Theory　036

依變項　Dependent Variables　397

使用者調查分析　User-Survey  

Analysis　451

供給面政策　Supply-side Policy　118

例行的規劃　Routine Formulation　

254

典型時間數列分析法　Classical  

Time-series Analysis　389

典範　Paradigm　085

制度研究途徑　Institutional Study  

Approach　058

制度論　Institutionalism　058

制度議程　Institutional Agenda　186

制衡原理　Check and Balance　021

協商　Bargaining　280

命令式　Command　025

垃圾桶決策模式　Garbage Can Model 

of Decision Making　178

委任立法　Delegation Legislation　

292

委託—代理理論　Principal-agent  

Theory　096

定性研究途徑　Qualitative Approach 

103

定量研究途徑　Quantitative Approach 

104

定額抽樣法　Quota Sampling　438

官僚政治　Bureaucratics Politics　280

官僚過程模式　Bureaucratic Process 

Model　324

官僚體系　Bureaucracy　018

府際協力關係　 I n t e r g o v e r n m e n t a l 

Partnership　347

府際治理　Intergovernmental  

Governance　346

府際管理　Intergovernmental  

Management　347

府際網絡　Intergovernmental Network 

189
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府際關係　Intergovernmental Relations 

189

所羅門四組比較實驗設計　Solomon 

Four-group Design　445

拉斯威爾　LasswellHarold D.　066

拉普列斯原則　Laplace Principle　193

抵換　Trade-Off　271

明示性需求　Expressed Needs　172

服務對象　Clientele　023

林布隆　LindblomCharlesE.　067

注意的大眾　Attentive Public　141

法定的要件　Legal Imperative　350

法律可行性　Legal Feasibility　193

法律理性　Legal  Rat iona l i ty　067, 

296

法庭政治　Courtroom Politics　287

物質性政策　Material Policies　073, 

353

直接成本　Direct Costs　398

直接遊說　Direct Lobbying　293

直接影響　Direct Impact　398

直接應用　Direct Utilization　398

直覺的預測　Intuitive Forecasting　

190

直覺的論證　Intuitive Arguments　296

知識　Knowledge　061

知識工作者　Knowledge Worker　065

知識工程師　Knowledge Engineer　

063

知識主管　Knowledge Officer　063

知識庫　Knowledge Base　061

知識專家　Knowledge Specialist　064

知識創造　Knowledge Creation　062

知識創造專案　Knowledge-creat ion 

Project　062

知識創造團隊　Knowledge-creat ing 

Crew　062

知識經濟　Knowledge Economy　063

知識實務人員　Knowledge Practitioner 

064

知識管理　Knowledge Management　

063

知識操作員　Knowledge Operator　

064

知識轉換　Knowledge Conversion　

061

社區討論途徑　Community Forum  

Approach　027

社區組織　Community Organizations 

027

社區網絡　Community Networks　149

社會公正性　Social Equity　442

社會化　Socialization　113

社會多元主義　Social Pluralism　114

社會成本　Social Costs　442

社會系統會計途徑　Socia l  Sys tems 

Accounting　445

社會指標　Social Indicator　370
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社會研究與實務綜合途徑　Social  

Research and Practice Synthesis　

444

社會科學　Social Sciences　115

社會資本　Social Capital　113

社會實驗法　Social Experiment　443

社會實驗途徑　Social Experimentation 

443

社會審計途徑　Social Auditing　442

社會學制度論　Sociological  

Institutionalism　114

社群主義　Communitarianism　026

空洞化國家　Hollow-out State　054

空間理論　Spatial Theory　116

初始狀況　Initial Condition　185

長程計畫　Long Run Plan　195

門檻分析　Threshold Analysis　270

非正式程序　Informal Procedure　057

非目的性標準　Nonteleological  

Criteria　204

非零和賽局型政策　N o n - z e r o - s u m 

Game Policies　081

非線性系統　Nonlinear System　204

非營利組織　Non-profit Organization 

080
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信度　Reliability　439

信賴水準　Confidence Level　391

信賴區間　Confidence Interval　391

保守主義　Conservatism　029

保守派政策　Conservative Policies　

029, 327

保持祕密策略　Secrecy Strategy　312

前測後測設計　Before-and-after  

Designs　388

前實驗設計　Pre-Experimental  

Designs　434

前瞻性政策分析　Prospective Policy 

Analysis　246

品管圈　Quality Control Circle　366

威爾遜　WilsonWoodrow　129

封閉系統　Closed System　024

建立支持多數　Majori ty Building　

300

建立聯盟策略　Coalit ion Strategy　

282

建構性的控制組　Constructed Controls 

392

後設分析　Meta-analysis　416

後設決策　Meta-policymaking　073

後實證邏輯論　Postpositivism　095

持續進行原則　Principle of Continuity 

240

指示性績效指標　Perspective Perfor-

mance Indicator　422

指揮鍊　Chain of Command　020

指數加權法　Exponential Weighting　

172

政府失靈　Government Failure　049
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政府再造　Government Reinvention　

050

政府績效與成果法　Government  

Performance and Results Act　410

政治中立　Political Neutrality　306

政治文化　Political Culture　235

政治可行性　Political Feasibility　236

政治行為者　Political Actors　305

政治系統理論　Political System  

Theory　307

政治性分析　Political Analysis　305

政治性支持　Political Support　307

政治性決策途徑　Political  

Decision-making Approach　235

政治社會化　Political Socialization　

306

政治活力　Political Viability　308

政治舞台　Political Arena　306

政策　Policy　087

政策工具　Policy Instruments　226

政策內容　Policy Content　221

政策分析　Policy Analysis　218

政策分析人員　Policy Analyst　218

政策分析人員類型　Type  o f  Po l i cy 

Analysts　124

政策分析策略　Policy Analysis  

Strategy　303

政策文化　Policy Culture　221

政策失靈　Policy Failure　234

政策目的　Policy Objective　230

政策目標　Policy Goal　225

政策企業家　Policy Entrepreneurs　

423

政策合併　Policy Coalescence　220

政策合法化　Pol icy  Legi t imat ion　

277, 304

政策成長　Policy Growth　426

政策次級系統　Pol icy  Subsys tem　

093

政策行銷　Policy Marketing　363

政策利害關係者　Policy Stakeholder 

233

政策困窘　Policy Predicament　091

政策形成　Policy Formation　224

政策形象　Policy Image　226

政策投入　Policy Inputs　226

政策系統　Policy System　094

政策兩難　Policy Dilemma　088

政策受益者　Policy Beneficiar ies　

219

政策知識應用　Policy Knowledge  

Utilization　428

政策社群　Policy Community　220

政策空間　Policy Space　431

政策信賴度　Policy Credibility　424

政策封套　Policy Envelope　223

政策持續　Policy Continuation　423

政策指標　Policy Indicators　427

政策流　Policy Stream　233

政策牴觸　Policy Contradiction　088
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政策研究　Policy Research　431

政策科學　Policy Sciences　092

政策計劃　Policy Planning　230

政策風尚　Policy Fashion　089

政策倡導　Policy Advocacy　215

政策倡導者　Policy Advocate　217

政策倡導聯盟架構　Policy Advocacy 

Coalition Framework　216

政策原湯　Policy Primeval Soup　231

政策停滯　Policy Stasis　431

政策商議階段　Pol icy  Del ibera t ion 

Phase　221

政策問題　Policy Problem　231

政策執行　Policy Implementat ion　

317, 360

政策執行者　Policy Implementers　

361

政策執行連結　Policy Implementation 

Linkages　361

政策專家　Policy Expert　088

政策探究　Policy Inquiry　226

政策推薦者　Policy Recommender　

232

政策採納　Policy Adoption　302

政策現場　Policy Venue　234

政策產出　Policy Outputs　429

政策終結　Policy Termination　432

政策脫軌　Policy Derailment　432

政策規劃　Policy Formulation　133, 

224

政策設計　Policy Design　223

政策連結　Policy Linkage　229

政策掮客　Policy Broker　220

政策場域　Policy Arena　219

政策循環　Policy Cycle　424

政策提案　Policy Proposals　232

政策替選方案　Policy Alternative　

217

政策窗　Policy Window　234

政策策略　Policy Strategy　305

政策結果　Policy Outcomes　429

政策評估　Policy Evaluation　383

政策評估標準　Policy Evaluation  

Criteria　425

政策評量　Policy Assessment　422

政策間隙　Policy Gap　225

政策順服　Policy Compliance　359

政策意涵報告　Policy Implication  

Paper　427

政策意義性　Policy Significance　431

政策溝通　Policy Communication　

304

政策滑移　Policy Slippage　092

政策運作過程　Policy Process　091

政策過程　Policy Process　231

政策僭越　Policy Preemption　364

政策實務人員　Policy Practitioners　

230

政策對話　Policy Discourse　304

政策演化　Policy Evolution　426
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政策監測　Policy Monitoring　428

政策管理　Policy Management　090

政策網絡　Policy Network　229

政策維持　Policy Maintenance　362

政策僵化　Policy Perversity　090

政策影響　Policy Impact　426

政策德菲法　Policy Delphi　221

政策調整　Policy Adjustment　422

政策論題　Policy Issues　228

政策論題報告　Policy Issue Paper　

227

政策論證　Policy Argument　303

政策賡續　Policy Succession　432

政策學習　Policy Learning　362

政策環宇　Policy Universe　233

政策環境　Policy Environment　224

政策聲明　Policy Statements　233

政策擴散　Policy Diffusion　360

政策斷續　Policy Punctuations　430

政策翻轉　Policy Reversal　232

政策類型　Policy Types　094

政策議程　Policy Agenda　217

政策犧牲者　Policy Victims　234

政策變遷　Policy Change　423

政策靈藥　Policy Panacea　090

政黨　Political Party　094

柵欄式聯邦制度　Picket Fence  

Federalism　359

玻璃天花板　Glass Ceiling　179

相對剝奪感　Relative Deprivation　

252

相關分析法　Correlational Analysis　

153

相關性與因果關係法　Correlation and 

Causation　153

相關係數　Correlation Coefficient　

393

相關樹　Relevance Tree　252

研究方法　Research Method　107

研究設計　Research Design　440

研究途徑　Research Approach　107

科技評鑑　Technology Assessment　

449

科際性分析法　Interdisciplinary  

Analysis　188

科學管理　Scientific Management　

108

美國1946年行政程序法　Administrative 

Procedure Act of 1946　007

美國1946年就業法　Employment Act 

of 1946　294

美國公共行政學會　American Society 

for Public Administration　010

美國企業研究所　American Enterprise 

Institute　139

美國國情咨文　S t a t e  o f  t h e  U n i o n 

Message　116

美國國會會計總署　General Accounting 

Office　408
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美國經濟大蕭條　Great Depression　

051

美國經濟顧問委員會　Council of  

Economic Advisers　033

要徑法　Critical Path Method　328

計畫　Plan　214

計畫評核術　Program Evaluation and 

Review Technique　364

重分配性政策　Redistributive Policy 

106

重複式系統模式　Redundancy Model 

251

重複賽局　Repeat Games　106

風險人口　Population at Risk　238

風險分析　Risk Analysis　252

首長政治　Chief Executive Politics　

281

首席知識主管　Chief Knowledge  

Officer　022
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倡導聯盟架構　Advocacy Coal i t ion 

Framework　136

倡議聯盟　Advocacy Coalition　136

個人受益原則　Principle of Individuality 

240

個人理性　Individual Rationality　185

個案研究法　Case Study　019

個體經濟學　Microeconomics　074

倫理學　Ethics　042

弱勢族群優惠政策　Affirmative Action 

Policy　334

效度　Validity　452

效能性　Effectiveness　399

效率性　Efficiency　400

時間可行性　Time Feasibility　270

時間最適化模式　Time Optimization 

Models　450

時間監測　Time Monitoring　449

時間數列分析　Time-Series Analysis 

450

核准　Authorization　279

核照　Licensing　298

案件　Incidence　345

消息靈通者估計途徑　Key Informant 

Approach　193

消費者分析法　Consumer Analysis　

151

涉及私有財的政策　Policies Involving 

Private Goods　090

涉及集體財的政策　Policies Involving 

Collective Goods　089

特殊支持　Specific Support　313

益本比　Benefit-Cost Ratio　141

真實驗設計　True Experimental  

Designs　451

租賃—營運—移轉　Rehabilitate- 

Operate-TransferR.O.T　106

能力　Competence　028

能源政策　Energy Policy　336
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能源部　Department of Energy　333

草根運動　Grass Root Campaigns　

295

草根遊說　Grass Root Lobbying　295

起居室政治　Livingroom Politics　299

逆向操作過程　Adversary Process　

279

迴歸分析法　Regression Analysis　

251

馬克思理論　Marxism　073

11劃

假定　Assumption　387

假定分析法　Assumptional Analysis　

140

假設　Hypothesis　411

偶遇抽樣法　Accidental Sampling　

385

務實主義　Pragmatism　095

參考架構　Frames of Reference　046

參與式觀察法　Participant Observation 

211

參與者的影響判斷　Participants  

Impact Judgments　420

參與管理　Participative Management 

358

商議式民主　Deliberative Democracy 

163

商議式民調　Deliberat ive Poll ing　

292

問卷法　Questionnaires Method　248

問題　Problem　242

問題界定　Problem Definition　243

問題製模法　Modeling the Problem　

200

問題認定　Problem Identif icat ion　

243

國民生產毛額　Gross National Product 

051

國防政策　Defense Policy　330

國會委員會　Congressional Committees 

286

國會監督　Congressional Oversight　

391

基層行政人員　Street-level Bureaucrats 

372

基礎建設政策　Infrastructure Policy　

346

執行　Implementation　344

執行力研究　Implementability Study 

343

執行評量　Implementation Assessment 

344

執行機關　Implementing Organization 

345

執行環境　Implementation Environment 

344

專家討論會　Expert Panels　171

專案組織　Project Organization　365

專案團隊　Project Team　365
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專案管理　Project Management　097

專業社群網絡　Professionalized Network 

244

控制　Control　031

控制性回饋　Controlled Feedback　

151

控制性實驗　Controlled Experimentation 

393

控制組　Control Group　393

控制幅度　Span of Control　115

探究式系統模式　Inquiry Model　186

推測　Conjecture　150

推論性統計　Inferential  Statist ics　

413

授權　Delegation of Authority　331

教育政策　Education Policy　336

教育部　Department of Education　

332

啟智方案　Head Start Program　053

啟發性途徑　Heuristic Approach　182

敏感性分析　Sensitivity Analysis　256

旋轉門　The Revoling Door　121

條型圖　Bar Charts　015

混合掃瞄決策途徑　Mixed-Scanning 

Decision-making Approach　198

混沌之緣　Edge of Chaos　167

混沌理論　Chaos Theory　021

淨影響　Net Effects　417

理性官僚要件　Rational-Bureaucratic 

Imperative　367

理性途徑的規劃　Rational Approach 

Formulation　249

理性廣博決策途徑　Rational- 

comprehensive Decision-making 

Approach　250

理性選擇　Rational Choice　249

理性選擇制度論　Rational Choice In-

stitutionalism　105

理想化的政策　Idealized Policy　342

理論　Theory　122

理論預測法　Theoretical Forecasting 

267

理論圖法　Theory Mapping　268

理論模式建構法　Theoretical Modeling 

268

現代化　Modernization　074

現狀　Status Quo　116

產出　Outputs　419

移民政策　Immigration Policy　343

第一代執行研究　F i r s t  G e n e r a t i o n 

Implementation Study　338

第一代評估　First Generation Evaluation 

406

第一類型問題　Type I Problems　271

第二代執行研究　Second Generation 

Implementation Study　369

第二代評估　Second Generation  

Evaluation　441

第二類型問題　Type II Problems　272
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第三代執行研究　Thi rd  Genera t ion 

Implementation Study　374

第三代評估　Third Generation Evaluation 

449

第三條路　The Third Way　121

第三部門組織　Third-Sector  

Organizations　122

第三類型問題　Type III  Problems　

272

第三類型錯誤　Error of the Third Type 

170

第四代評估　Fourth Generation  

Evaluation　408

第四類型問題　Type IV Problems　

272

符號性模式　Symbolic Model　263

符號專家　Symbol Specialists　264

粗結果影響　Gross Outcome Effects　

411

統合主義　Corporatism　032

統計上的控制　Statistical Controls　

446

統計分析法　Statistical Analysis　259

統計因果分析　Statistical Causal  

Analysis　446

統計的論證　Statistical Arguments　

314

統計程序　Statistical Procedures　446

組織文化　Organizational Culture　

356

組織承諾　Organizational Commitment 

356

組織員額精簡　Downsizing　334

組織發展模式　Organizational  

Development Model　357

組織硬化症　Organizational Sclerosis 

358

組織圖　Organizational Chart　084

被擄獲的機關　Captive Agency　019

規則功利主義論　Rule Utilitarianism 

Theory　108

規則義務論　Rule Deontology Theory 

107

規劃　Formulation　176

規劃　Planning　214

規範性決定理論　Normative Decision 

Theory　205

規範性需求　Normative Needs　206

規範的　Normative　205

規範的倫理　Normative Ethics　205

規範的最適模式　Normative Optimum 

Model　206

訪問法　Interviewing Method　190

設身處地　Empathy　168

設計計畫預算制度　Planning  

Programming Budgeting System

（PPBS）214

連針人　Linking Pin　069

連帶影響　Spillovers　445

部　Department　036
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最可能發生情況決策法　M a x i m u n 

Likelihood Decision Rule　196

最適化　Optimum　208

最適政策途徑　Optimum Policy  

Approach　209

創造性混沌　Creative Chaos　033

創新　Innovation　058

創新的規劃　Creative Formulation　

154

勞工政策　Labor Policy　348

博奕理論　Game Theory　177

圍堵政策　Containment Policy　327

就本身而論的規則　Per Se Rules　214

描述性決定理論　Descriptive Decision 

Theory　164

描述性政策分析　Descriptive Policy 

Analysis　164

描述性統計　Descriptive Statistics　

397

描述性績效指標　Descriptively  

Performance Indicator　397

提倡型政策　Advocacy Policy　137

援例辦理　Stare Decisis　258

智庫　Think Tank　269

替選方案　Alternative　138

期望水準決策原則　Aspiration Level 

Decision Rule　139

欺騙策略　Deception Strategy　291

無形成本　Intangible Costs　414

無形利益　Intangible Benefits　414

無知之幕　The Veil of Ignorance　121, 

274

無政府式系統模式　Anarchic Model　 

139

發展行政　Development Administration 

038

發展性評估　Developmental Evaluation 

398

短程計畫　Short Run Plan　257

策略　Strategy　117

策略性人力資源管理　Strategic  

Human Resource Management　

370

策略性思考　Strategic Thinking　260

策略規劃　Strategic Planning　259

策略管理　Strategic Management　371

結合化　Combination　025

結果　Outcomes　419

結果評估　Outcomes Evaluation　419

結構功能分析　Structural-Functional 

Analysis　117

菁英　Elites　167

菁英主義　Elitism　168

菁英理論　Elite Theory　167

虛擬問題　Pseudo-Problems　246

虛擬評估　Pseudo-evaluation　436

裁減管理　Cutback Management　329

評估　Evaluation　403
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評估主辦者　Evaluation Sponsors　

404

評估性政策分析　Evaluat ive  Pol icy 

Analysis　404

評估社群　Evaluation Community　

403

評估者　Evaluators　404

評估研究　Evaluation Research　403

診治性政策分析　Prescriptive Policy 

Analysis　239

象徵性政策　Symbolic Policies　118

超全球化學派　Hyperglobalist Thesis 

055

超連結組織　Hypertext Organization 

342

開放系統　Open System　082

開發中國家　Developing Countries　

037

間接成本　Indirect Costs　412

間接評量法　Indirect Assessment　184

間接遊說　Indirect Lobbying　295

間接影響　Indirect Impact　413

陽光法律　Sunshine Laws　315

雄辯策略　Rhetoric Strategy　312

集思廣益　Group Think　051

集權　Centralization　020

集體協商　Collective Bargaining　283

集體財　Collective Goods　025

集體理性　Collective Rationality　149

順服　Compliance　326

順從　Deference　331

黑堡宣言　Blacksburg Manifesto　322

黑箱　Black Box　016

13劃　

傳送系統　Delivery System　332

傳統基金會　Heritage Foundation　

182

傳統德菲法　Conventional Delphi　

151

奧克蘭專案　355

微觀層次　Micro-level　074

意見領袖　Opinion Leader　208

意圖性改變　Intended Change　187

意識型態　Ideology　055

感覺性需求　Felt Needs　174

搭便車問題　Free Riding Problem　

176

損益平衡點　Break-Even Point　143

新公共服務　New Public Service　079

新公共管理　New Public Management 

078

新自由學派　Neo-Liberals　076

新制度主義　New Institutionalism　

078

新制度經濟學　New Institutional  

Economics　078

新政　New Deal　077

新馬克思主義學派　Neo-Marxis ts　

076
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新聯邦主義　New Federalism　077

會計年度　Fiscal Year　339

概念化與設計分析　Conceptualization 

and Design Analysis　150

概念性應用　Conceptual Utilization　

390

概念架構　Conceptual Framework　

028

準公共財　Quasi-Public Goods　104

準實驗設計　Quasi-Experiment  

Designs　437

經費監測　Expenditure Monitoring　

337

經濟人　Economic Man　166

經濟可行性　Economic Feasibility　

166

經濟性生產者網絡　Producer Network 

244

經濟政策　Economic Policy　335

經濟效率　Economic Efficiency　399

經濟理性　Economic Rationality　167

義務論　Deonotological Theories　036

群聚抽樣法　Cluster Sampling　390

腳本撰寫法　Scenario Writing　255

腦激盪法　Brainstorming　142

董事會政治　Boardroom Politics　280

補助款　Grants-in-Aid　341

解制　Deregulation　334

解釋的論證　Explanatory Arguments 

294

詮釋論　Interpretivism　060

資料分析　Data Analysis　158

資料來源　Data Sources　158

資料蒐集　Data Collection　58

資料轉換法　Data Transformation　

158

資訊不對稱　Information Asymmetry 

057

資源　Resources　252

路徑依賴　Path Dependency　086

遊說　Lobbying　299

遊說者　Lobbyists　300

遊說聯盟　Lobby Alliance　299

遊戲理論　Gaming Theory　178

道德危機　Moral Hazard　075

過程評估　Process Evaluation　434

普遍支持　Diffuse Support　293

電子化政府　Electronic Government 

040

零和賽局型政策　Zero-sum Game  

Policies　131

零基預算制度　Zero-Based Budgeting 

System　380

預估　Projection　245

預計　Prediction　239

預計性政策分析　Pred ic t ive  Po l icy 

Analysis　239

預期效用理論　Expected Utility  

Theories　171

預測　Forecasting　175
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預評估　Pre-Evaluation　433

預算政策　Budgetary Policy　323

預算限制　Budget Constraint　144
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團體盲思　Groupthink　051

團體理論　Group Theory　181

實用的論證　Pragmatic Argument　

308

實地研究　Field Research　338

實作研究　Action Research　385

實務人員　Practitioners　095

實質理性　Substantive Rationality　

261

實證論　Empiricism　041

實驗組　Experimental Group　405

實驗設計　Experimental Design　404

察覺　Perception　213

摸索法　Rule of Thumb　108

演繹因果分析　D e d u c t i v e  C a u s a l 

Analysis　035

演繹途徑　Deductive Approach　034

滾木立法　Logroll ing Legislat ion　

300

滿意決策途徑　Satisficing Decision-

making Approach　254

漸進主義　Incrementalism　184

漸進決策途徑　Incremental Decision-

making Approach　183

漸進調適　Muddling Through　201

監測　Monitoring　416

福利　Fringe Benefit　046

福利政策　Welfare Policy　378

福利國家　Welfare State　127

福利經濟學　Welfare Economics　127

管制性政策　Regulative Policy　368

管理科學　Management Science　071

管理資訊系統　Management Information 

System　352

管理預算局　Office of  Management 

and Budget　418

綜效　Synergy　118

綜觀途徑　Holistic Approach　183

緊急處理原則　Principle of Urgency　

241

網絡管理　Network Management　077

蓋洛普民意調查　Gallup Poll　047

認同危機　Identity Crisis　055
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說服　Persuasion　302

說服性應用　Persuasive Utilization　

422

需求人口　Population at Need　238

需求面政策　Demand-Side Policy　

164

需要人口　Population at Demand　237

領先指標　Leading Indicators　066
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價值分析　Value Analysis　126



公共政策辭典

ublic Policy DictionaryP5
1
8

價值批判法　Value Critique　274

價值批判的論證　Value-critical  

Arguments　315

價值前提　Value Premise　126, 274

價值澄清法　Value Clarification　273

價值觀　Values　126

審計　Auditing　388

層級分析法　Hierarchy Analysis　182

彈性管理　Flexible Management　339

影子價格　Shadow Prices　257

影響研究　Impact Studies　412

影響評量　Impact Assessment　411

影響模式　Impact Model　411

影響論題　Impact Issues　411

撥款　Appropriation　321

樣本調查法　Sample Survey　254

標的人口　Target Population　266

標的問題　Target Problem　266

標的團體　Target Group　265

標竿管理　Benchmarking Management 

388

標準　Criterion　395

標準化測驗　Standardized Test　446

標準作業程序　Standard  Opera t ing 

Procedures　370

模式　Model　199

模式研究途徑　Model Study Approach 

200

模擬法　Simulation　257

潛性未來　Potential Futures　238

線性規劃法　Linear Programming　
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蝴蝶效應　Butterfly Effect　018

衛生與人群服務部　D e p a r t m e n t  o f 
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衛達夫斯基　WildavskyAaron　439

複製性　Reproducibility　439

課責研究　Accountabil i ty Studies　
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調查研究法　Survery Research　262

論證的方式　Mode of Arguments　301

賦稅政策　Tax Policy　373

適當性　Appropriateness　387
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鄰避情結　NIMBY　079

學習型組織　Learning Organization　

350

戰術　Tactics　373

操作化　Operationalize　083

操作性定義　Operational Definition　

082

整合的政策分析　 In tegra ted  Po l icy 

Analysis　187

橫斷面研究　Cross-sectional Studies 

396

橫斷面研究途徑　Cross-Sectional  

Approach　033

橫斷面調查法　Cross-sectional  

Surveys　396
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機械式系統模式　Mechanistic Model 
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機會成本　Opportunity Costs　083

機遇影響　Stochastic Effects　447

機構　Agency　010

歷史制度論　Historical Institutionalism 

054

獨立管制委員會　Independent Regulatory 

Commission　346

獨立機構　Independent Agency　345
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Transfer（B.O.T.）　017

興建—移轉—營運　Bui ld-Transfer-

OperateB.T.O　017

興建—擁有—營運　Build-Own- 

OperateB.O.O　017

衡量　Measurement　416

諮商策略　Consultation Strategy　287

賴納　LernerDaniel　067

辦公室自動化　Office Automation　

081

選區關係　Constituency Relationships 

286

遲滯策略　Procrastination Strategy　
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遺憾最少原則　Minimax Regret Decision 
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靜坐運動　Sit-in Movement　313
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優先順序　Priorities　241

優弱機威分析　SWOT Analysis　263

償付矩陣法　Pay-off Matrix　212

壓力團體　Pressure Group　309

應然未來　Normative Futures　206

檢舉弊端者　Whistle Blowers　379

環境可行性　Environmental Feasibility 
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環境政策　Environmental Policy　337

環境影響評估　Environmental Impact 

Assessment　400

環境影響說明書　Environmental  

Impact Statements　401

績效指標　Performance Indicators　

421

績效評估　Performance Evaluation　

420

績效預算制度　Performance Budgeting 

System　213

績效管理　Performance Management 

421

總結性評估　Summative Evaluation　

447

總體經濟學　Macroeconomics　070

縱貫性資料蒐集法　Longitudinal Data 
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公共政策辭典

ublic Policy DictionaryP5
2
0

縱貫面研究途徑　Longitudinal  

Approach　069

聲譽評量　Reputability Assessment　

439

聯邦主義　Federalism　044

賽蒙　SimonHerbert A.　111

趨勢　Trend　271

趨勢外推法　Trend Extrapolat ion　
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隱藏性問題　Masking Problems　195
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擾亂因素　Confounding Factors　391

斷續均衡模式　Punctuated Equilibrium 

Model　248

斷續漸進理論　Disjointed-incremental 

Theory　165

歸納分析　Inductive Analysis　056

歸納途徑　Inductive Approach　056

繞道策略　Bypass Strategy　281

職權　Authority　014

舊制度論　Old Institutionalism　082

轉化學派　Transformationalist Thesis 

124

轉換過程　Conversion Process　031

醫療照護措施　Medicare　354

醫療補助措施　Medicaid　354

雙社群理論　Two Communities Theory 

451

懷疑學派　Skeptical Thesis　112

19劃

簽約外包　Contract Out　328
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羅爾斯標準　Rawls Criterion　250

邊際成本　Marginal Cost　195

邊際效用理論　Marginal Utility Theory 

071

邊際報酬　Marginal Return　195

關聯性人口　Associated Population　
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類比法　Synectics　264

類比的規劃　Analogous Formulation 

138

類別分析法　Classificational Analysis 

149

類別的論證　Classificational Argument 

282

競租　Rent-seeking　311

議程　Agenda　137

議程設定　Agenda Setting　137

議題管理　Issue Management　061

議題網絡　Issue Network　191
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警示性績效指標　Proscriptive  

Performance Indicator　436
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鐵三角　Iron Triangles　190
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權力分立　Separation of Power　111

權威的論證　Authoritative Argument 
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權責分散化　Authority Fragmentation 

015

權衡分析　A Fortiori Analysis　137

權變理論　Contingency Theory　030
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鑑識評估　Connoisseurship Evaluation 

392

變項　Variables　452

邏輯實證論　Logical Positivism　069
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觀察法　Observation Method　207
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Administrative Accountability　行政課

責　004

Assessment Center　評鑑中心法　013

Conservat ive Pol icy　保守派政策　

029

Factual Premise　事實前提　044

First Minnowbrook Conference　第一

次明諾布魯克會議　045

Formal Organization　正式組織　045

Informal Organization　非正式組織　

056

Instrumental Rationality　工具理性　

059, 187

International Monetary Fund　國際貨

幣基金組織　060

Legal Rationality　法律理性　067

Liberal Policy　自由派政策　067

Material Policy　物質性政策　073

Organizational Change　組織變革　

083

Organization Development　組織發展

084

Planned Change　計畫性變革　086

Policy-Analytic Techniques　政策分析

技術　087

Policy Involving Collective Goods　涉

及集體財的政策　089

Policy Involving Private Goods　涉及

私有財的政策　090

Policy Stakeholders　政策利害關係人

093

Political Accountability　政治課責　

093

Procedural Policy　程序性政策　096

Professional Politician　職業政客　097

Second Minnowbrook Conference　第

二次明諾布魯克會議　110

Substantive Policy　實質性政策　118

Symbolic Policy　象徵性政策　118

Technocratic Counsel　技術官僚諮詢　

120

Trial and Error　嘗試錯誤法　124

United Nations　聯合國　125

Value Premise　價值前提　126

Virtual Organization　虛擬組織　127

World Bank Group　世界銀行集團　

130

World Health Organization　世界衛生

組織　130

Advantaged Group　優勢團體　135

Branch approach of Decision Making  

枝節決策途徑　143

Chernobyl Nuclear Plant Accident　車

諾比核電廠事故　145
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Citizen Conference　公民會議　146

Citizen Jury　公民陪審團　147

Crisis Transaction　危機處理　156

Cross-boundary Governance　跨域治理

156

Decision Criterion　決策標準　159

Decision Matrix　決策矩陣法　160

Disadvantaged Groups　弱勢團體　164

Dominant Coalition　主導聯盟　166

Fish-bone Graph　魚骨圖法　174

Focus Group Method　焦點團體法　

175

Fukushima Nuclear Plant Accident　福

島核電廠事故　176

Global Warming　全球暖化　180

Issues Forum　議題論壇　191

Parallel Case　平行案例　210

Peer Pressure　同儕壓力　212

Political Stream　政治流　236

Postindustrial Society　後工業社會　

238

Problem Stream　問題流　243

Program Design　方案設計　245

Risk Management　風險管理　253

Root Approach of Decision Making　

根本決策途徑　253

Sustainable Development　永續發展　

262

Three Mile Island Accident　三哩島事

故　269

Veil of Ignorance　無知之幕　274

Cuban Missile Crisis　古巴飛彈危機　

289

Event of The Bay of Pigs　豬玀灣事件

294

Sun-rise Legislation　日出立法　314

Change Agent　變革推動者　325

Conflict and Bargaining Model　衝突

與議價模式　326

Customer-oriented　顧客導向　329

Differentiated Marketing　差異行銷　

334

External Marketing　外部行銷　338

4Ps　行銷組合四要素　340

Integrated Marketing　整合的行銷　

346

Internal Marketing　內部行銷　347

Marketing　行銷　353

Marketing Strategy　行銷策略　353

Niche Marketing　利基行銷　355

One to One Marketing　一對一行銷　

356

Organizational Equilibrium　組織平衡

357

Social Loafing　社會性偷懶　370

Undifferentiated Marketing　無差異行

銷　378

Longitudinal Study　縱貫式研究　415

Null Hypothesis　虛無假設　417

Policy Backing　政策立論依據　423
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Policy Claim　政策主張　423

Policy Qualifier　政策可信度　430

Policy Rebuttal　政策駁斥理由　430

Policy-relevant Information　政策相關

資訊　431

Policy Warrant　政策立論理由　433

Program Management　方案管理　435

Prospective Process Evaluation　前瞻

性過程評估　436

Retrospective Outcome Evaluation　回

溯性結果評估　440

Retrospective Process Evaluation　回

溯性過程評估　441

Saturation Sampling　地毯式抽樣法　
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