表6-8 品牌形象信度分析表

	構面名稱
	構面內容
	Cronbach’s α

	
	
	

	品牌價值
	1. 個案公司的產品風味很特殊。
	

	
	2. 個案公司的產品很多樣化。
	

	
	3. 個案公司和別的品牌有明顯不同。
	

	品牌特質
	4. 個案公司很有特色。
	

	
	5. 個案公司很受歡迎。
	

	
	6. 我對個案公司有清楚的印象。
	

	組織聯想
	7. 個案公司的經營者正派經營。
	

	
	8. 個案公司形象清新。
	

	
	9. 個案公司讓人聯想到品牌值得信任。
	

	整體信度：


