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可怕還是可愛？

「可怕的兩歲」（terrible two）是歐美國家對於兩歲寶寶

慣用的稱呼，而在中國社會中，「兩歲的孩子狗都嫌」也是

一種經常聽到的說法！這些直接與間接異曲同工的形容，清

楚地描繪出您的寶寶在目前這個年齡所具有的鮮明特質。

活潑、可愛、好奇又好動，半大不小、似懂非懂的寶

寶，十足地惹人疼愛，討人歡心。

然而，在寶寶倔強不屈、使壞發脾氣、不聽話的時候，

也著實能讓人傷透腦筋與大呼吃不消。

親愛的家長們，您家中剛滿兩歲的寶寶是否也經常會令

您陷於一種愛恨交織、哭笑不得的情緒中，不知該如何來面

對這份愛的挑戰才好呢？

《教子有方》在過去，已經藉著《0歲寶寶成長心事》和

《一歲寶寶成長軌跡》兩本書帶領您深入寶寶的內心世界，

成功地陪伴寶寶快樂並有自信地成長！在《二歲寶寶成長里

程》一書中，我們將繼續這份努力，逐月為您解說寶寶所必

經每一項重要的成長里程碑，使「可怕的兩歲寶寶」搖身一

變成為家人心中「可愛的兩歲寶寶」！

是獨立自主，不是反抗

兩歲的寶寶有一個貼切的同義詞，那就是「力爭自

主」！這是身為家長的您所必須隨時銘記於心，並且要誠懇

接受的一個事實。您的寶寶除了正強烈地渴望著自我的歸

屬，更喜歡盡情地宣洩與表達內心的感受！請仔細想想，寶
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寶近來是否經常主動地以「不」、「拿」、「給」⋯⋯等字

眼，來讓周圍的親人明白他的心意？

在兩歲的寶寶迫切地掙脫父母層層的保護、看守與照顧

追求獨立的過程中，您該如何協助並鼓勵寶寶的成長？您又

該如何避免親子之間難免發生的摩擦和負面情緒呢？

疏導比圍堵有效

首先，請您以一顆包容的心，來看待兩歲寶寶「好管

閒事、愛湊熱鬧」的特質。大家都知道，對於父母而言，寶

寶的熱心所代表的就是憑空增添的麻煩和許多額外的清理工

作，但是請您務必要全心接受，並且善加利用寶寶的好意。

與其不准寶寶做這，不准寶寶做那，不如接受寶寶的「熱

心」，容許他為您做些有用的事，因為唯有如此，方能達到

皆大歡喜，親子雙贏的地步！

試試看，帶領您的寶寶，以他能力所及的方式來做做

家事。舉個簡單的例子來說，您可以提供寶寶一小塊抹布，

讓他擦乾桌子上的水，或是教導寶寶使用小型掃帚來清掃地

上的紙屑。當家長們以「灑掃庭院」的方式來安排寶寶的熱

情，發洩他旺盛精力的同時，不但大人們可以得到不被寶寶

騷擾的安寧，寶寶也可培養重要的責任感，在自然而然之間

懂得如何以健康愉快的熱切心情，積極地迎接日後所必須面

對各種不同的責任！

幫著寶寶做家事還有另外一層好處，那就是可以早早地

讓孩子養成良好整齊與清潔的好習慣！許多家長們在孩子稍

大之後，用盡心思也無法幫助孩子自動清理玩具雜物，原因

很可能就是在孩子生命早期的發展中，欠缺了料理生活內務
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的實際經驗！

做一位勤於解說的好老師

當您帶領著兩歲的寶寶一起「幹活兒」的時候，請您

養成和寶寶邊做邊聊的好習慣！為寶寶解說你們所做的每件

事，使寶寶在「勞動筋骨」的同時，還能學習生活中各種重

要的概念，豐富、多元的字彙，以及正確的文法與用語！

以下讓我們利用「把地上的玩具撿起來收好」這個例

子，來深入地探討為寶寶解說的細節，幫助您做好完全的心

理建設，裝備好「諄諄善誘」的心態，使您在實際生活中，

能夠輕鬆自信地與寶寶一同作息，一同學習！

要幫助寶寶建立玩具不玩了立刻收好的好習慣，家長

必須隨時提醒並主動帶領，千萬不要拖拖拉拉，等到一天的

尾聲，寶寶已筋疲力盡想睡覺的時候，甚至於到了第二天早

晨，才來收拾滿室的凌亂。最有效的方式，是及早培養寶寶

「玩完一件玩具收好後，再拿另外一件玩具」的好習慣！剛

開始的時候，您無可避免的必須要「隨侍在側」主動地幫寶

寶，或是要求寶寶將不玩的玩具立即收好，但是只要您堅持

一段時間，久而久之，您將可以不必再親自動手，光靠口頭

的叮嚀與指示，即可提醒寶寶將不玩的玩具立即收好。

此外，當您對兩歲的寶寶下達口頭指示時，請務必仔

細地、清楚地做到「一個動作，一個指令」的地步，儘量避

免以籠統概括的用語來對寶寶做口頭上的要求。舉例來說，

兩歲的寶寶對於「把玩具收好」這句話的反應，多半會是愣

頭愣腦，一副不知該如何是好的模樣。然而，寶寶卻會對

「來！我們先把大卡車收到櫃子裡」、「現在我們把小車子
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放回盒子中」等單一且明確的指令感到十分有興趣，並能主

動、愉快地採取實際的行動來回應！

生活就是全方位的學習

寶寶一旦能夠積極主動地隨著您的帶領來「做家事」

時，各式各樣不同的學習也就在同時迅速地展開了！

繼續以上的例子，寶寶對於物體在三度空間中的排列整

理，自我與身外之物在空間中的相對位置，以及物體之間彼

此的互動，將會產生以下幾項重要的學習：

■  肢體與概念同步的延伸！當寶寶蹲在地上，努力伸長

小手去撿拾散落四處的車子時，他必須拉扯小小的身

軀，才能碰得到遠處的車子，將車子拾起來。寶寶還

要再踮起腳才能將車子放回櫃子裡！同時，因為您在

一旁不停的解說，寶寶也會全神貫注地體會「桌子下

面」、「門後面」、「櫃子上層」等日常用語的真實

意義，並且立即將這些「新名詞」和每一個動作組合

配對，把小小的腦子鍛鍊得更加清晰與透徹！

■  寶寶會更深一層地懂得「大」卡車和「小」汽車之間

相對尺寸的差別。

■  當寶寶聚精會神地聆聽您將一件工作分段口述，指引

他逐步完成的同時，不但他的字彙能因而增加，他對

語言結構中的前因後果、起承轉合，也會產生深刻的

印象，這對於寶寶日後學習造詞造句，流暢清晰地與

人溝通，將會產生十分有效的助益！
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對付小小「慢郎中」

除了要學習簡明扼要的溝通方式，在訓練寶寶「做家

事」的過程中，您和寶寶的兩人小組，也很可能會發生「急

驚風遇上慢郎中」的窘境！兩歲大的孩子喜歡閒散晃盪、拖

拖拉拉地做事，而家長們在分秒必爭的生活步調中，往往愈

是希望寶寶動作快一點，他愈是慢條斯理，絲毫不著急！當

這種情形發生的時候，您可以試試以下所列的幾個方法：

■  養成提前預警寶寶的習慣！在每一件事將要發生之

前，提早通知寶寶，給他足夠的心理準備，並且容許

他悠哉一會兒。對寶寶說：「再玩五分鐘，我們就要

把積木收拾好，準備上床睡覺了！」

■  讓寶寶小小的心靈對於他正在做的事、或是正浸淫其

中的玩具，有一個劃上休止符和說再見的機會。容許

寶寶從容地給小熊一個深深的擁抱，或是給芭比娃娃

一個飛吻。

■  出一題選擇題給寶寶做！帶寶寶出門購物，問問他：

「想自己走路還是坐小推車？」而一旦寶寶做了選

擇，您務必要遵守承諾，尊重他的決定！

■  如果以上所有的方式都失敗無效，您還有最最有效的

一招，也就是所謂的「利誘」！告訴寶寶：「快快把

鞋子放進鞋櫃中，我們去廚房看一個好玩得不得了的

東西！」等寶寶收好了鞋子，您可以帶他到廚房中變

一個簡單的把戲，例如將幾個杯子疊羅漢地搭成高塔

之後，從最上層開始裝水，展示一個小小的人工瀑

布！
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以上這些建議，除了能幫助您避免陷入親子對立的困

境，同時還能激發寶寶多方面的學習！譬如說，當您以倒數

計時的方式來為寶寶下一個將進行的活動暖身時，您即在寶

寶不知不覺中為他灌輸了組織時間的觀念！寶寶將會很快地

學會「馬上」、「還有一陣子」和「最後五分鐘」所代表的

意義。當寶寶做選擇題時，他不但會藉著回答問題來增加語

彙（續前例「走路」、「推車」），同時更能深切感受到您

對於他所作決定的尊重，而在日後更加願意主動地配合您的

「選擇題」！

親愛的家長們，在漫長的人生旅途中，您與子女之間的

關係正如每一種人際關係般，必須時時保持良好的互動，不

斷地更新，並且時時加以適當的修正。您和寶寶之間雖然存

在著無法分割的血脈關係，但是必然也是時有歡樂融洽，時

有氣憤錯愕！兩歲的寶寶正面臨著生命之中「定義自我」的

挑戰，在他快速地學習、成長和改變的同時，《教子有方》

願意幫助您把腳步踏穩，胸有成竹，輕鬆愉快地與寶寶共同

改變，共同成長！祝福您在讀完此書，輕鬆地走進這「可愛

的一年」之後，能夠擁有一份更加美好的優質親情！

你的孩子又動手打人了！

每當有人來告狀：「寶寶打人」、「踢人」或是「咬

人」時，為人父母的心情，必然是五味雜陳、鬱悶不樂的。

在腦海中同時出現的許多想法中，很多人的第一個反應是：

「怎麼可能？我的孩子不可能會做這種事！」

接下來，在親眼目睹，或是不得不承認寶寶攻擊他人的
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事實時，父母多半會驚恐與沮喪地反省：「曾幾何時，我的

孩子怎麼會變得如此的暴力和可怕？」再加上被攻擊那一方

的家長心疼與焦慮地「火上澆油」：「你看你看！腫了一個

大包！只差一點就傷到眼睛了⋯⋯！」就算是平時性情涵養

再好的人，此時也會開始焦躁不安了。而當情緒激動的家長

緊張地開始質問寶寶：「你為什麼打人？」時，滿臉無辜的

孩子，很可能會理直氣壯地頂回一句：「是他先打我的！」

當事情演變到雙方面大人與孩子都已頭頂生煙，火冒三

丈，即將失去理智，開始意氣用事的節骨眼兒上時，您將如

何處理，才能面面俱到，全身而退呢？

《教子有方》建議家長們，當上述類似的情形發生時，

請務必要控制住想要弄清楚「誰對誰錯，誰先動手⋯⋯」的

衝動，不要無濟於事地試著追溯整個事件的前因後果。此時

此刻唯一重要的一件事，是您的寶寶必須明白，不論在任何

情況之下，打人、踢人或是咬人等肢體的攻擊，都是絕對不

能被他人所接受的行為。您要嚴正地、不苟言笑地對寶寶說

明這個道理，孩子自然就會因為明白自己的行為不正確，而

使整個紊亂的狀況變得比較容易控制與結束！

接下來的「回家功課」，則比較棘手，比較需要時間與

花費心思。每一個會「動武」的孩子，都必須學習如何才能

不再使用蠻力來解決人與人之間的問題！

如果您的寶寶也逐漸開始展現出這種「暴力」的傾向，

在您冷靜帶領寶寶矯正行為的過程中，請先不要把事情想像

得太過複雜。寶寶的行為不是不良的遺傳基因在作祟，也不

是心靈被迫害或是人格受損的負面反應，原因其實很單純，

兩歲的孩子還不懂得如何控制與發洩自己的情緒。因此，在
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他極端興奮、生氣或是沮喪時，往往會不知所措地以「動

手、動腳、動口」的方式，來表達自己。在寶寶兩歲到三歲

的這個年齡，正是他上演「全武行」最為頻繁的時期，而這

種行為在寶寶漸漸長大，慢慢能夠開始以語言來與人溝通之

後，便會自然而然地不再經常出現了。

負面的情緒，是每個人在生命之中必定會經驗到的！當

處於氣憤填膺、胸中怒火一觸即發的時刻，不論是成人還是

幼兒，是男性還是女性，都必須勉力控制自己，避免在情緒

失控錯亂時，忍耐不住而做出激烈與衝動的行為。

簡易「馴兒術」

為了警戒自己的孩子不再「動粗」，有些家長會用膠布

貼住咬人的小嘴，或是用繩子綁住打人的小手，以訓練動物

的方式，來訓練寶寶「文明的行為舉止」！

也有些家長會在寶寶踢了人之後，立即更加用力地反踢

他一腳，讓寶寶知道被踢的滋味不好受，並且明白人類「以

牙還牙，以眼還眼」的本能！更有家長會以暴制暴的用體罰

的方式，來加深寶寶「犯罪」之後的痛苦！《教子有方》絕

對不建議您採用以上的任何一種方式，來教育您心愛的寶

寶。基本上說來，這些十分激烈凶惡的手段，不僅不會發生

效用，還會留下不良的副作用！

那麼，您該如何來中止兩歲寶寶駭人的行為舉止呢？以

下是我們為您所提供的簡易「馴兒術」：

■  對於已有「前科」的寶寶，應隨時提高警覺，尤其在

寶寶和他的小小玩伴們共處的的時候，更是不可掉以
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輕心。家長們應該密切注意寶寶的情緒，一旦他開始

顯露出生氣憤怒、煩躁不安或是疲累睏倦的跡象時，

打人、咬人或踢人的事件，就有可能會在短時間之內

發生！

■  以防患未然的心態，在時機尚未成熟之前，即早插

手，採取恰當的預防措施。如果寶寶已被小朋友欺

侮、激怒或是嘲笑得十分不知所措了，那麼家長應該

當機立斷，立即帶寶寶遠離現場，以「全身而退」的

策略，來避免一場難以收拾的肢體衝突。

■  「亡羊補牢，為時未晚」。假如「事件」已經發生，

家長必須竭盡一切努力，保持冷靜、溫和的態度與堅

決的立場，讓寶寶明白，並且深刻地記得：「不論在

任何的情況之下，絕對不可以對他人採取肢體上的攻

擊！」您可以立即單獨地將寶寶帶到一間房間中，讓

孩子有安靜下來整理自我的空間與時間。

  兩歲多的孩子可能還會繼續哭鬧、尖叫一陣子，只要

他沒有做出什麼自我傷害的行為，家長們不妨耐心安

靜地等待一陣子，大約十到十五分鐘以後，寶寶多半

會恢復他原有的理智，平靜地接受您的安慰與教導。

■  教導寶寶使用非攻擊性的行為，來宣洩和表達他的憤

怒與沮喪。漸漸地，寶寶必須學會運用言語來表達自

己的不滿，並且阻止他人不合理的言行。在他的言語

發展尚未成熟之前，過渡的方式是讓寶寶養成習慣，

在生氣的時候尋找大人的幫助。不論是自己的媽媽或

是對方的媽媽，都可幫助寶寶以言語來化解糾紛，重

新創造和平。當然囉，這一部分的學習，是需要父母


