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內文教學區

第一節　事實行為的概念

行政事實行為是與行政法之法律行為相對之行為，其作用非為產生、變

更或消滅行政法之權利與義務關係（法律效果），而係為產生「事實效果」

也。易言之，這種行政行為既非私法行為，而是屬於行政處分、行政契約、

行政命令以外之行為。例如：長官對於屬官所為之職務分配、氣象局氣象

報 、行政機關內部單位間意見之交換、課稅處分確定稽徵機關收受稅款之

繳納、拖吊違規車輛及保管、農產品行情報導、節育宣傳、租用辦公大樓廣 
、設置高速公路照相測速器等均屬之。事實行為在概念上有幾個重點：

一、事實行為與行政處分之差別
行政處分以直接發生法律上效果的行為，事實行為與行政處分不同在

於「不發生法律效果」，事實行為範圍甚廣，如機關內部行為、對外

的宣導、勸 、報導、建議等行政指導行為；或興建公共設施、教育

訓練、實施物理上強制力的「執行行為」以及觀念通知都屬於事實 
行為。

二、常見類型
行政事實行為其常見之類型有：執行行為、行政指導、行政檢查、行

政上強制措施等。

三、受「法律保留」及「法律優位」原則支配
「法律保留」原則係指涉及人民權利義務事項，應保留給法律來規

範，沒有法律授權行政機關即不能合法的作成行政行為。蓋憲法已將

某些事項保留給立法機關，須由立法機關以法律加以規定；「法律優

位」係指法律對於行政之優越地位，以法律指導、支配行政，其目的

在防止行政行為違背法律。此處所稱之法律，不僅包括形式法所規範

之憲法、法律、法規命令、自治規章及條約等成文法，亦包括實質法

所規範之習慣法、判例、解釋、法理等不成文法，換言之，行政行為

不僅不得違反法律，亦不得違反平等原則、比例原則等一般法律原

則。法律優位原則係要求行政行為消極地不違背法律，故亦稱為消極
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之依法行政。行政行為或其他一切行政活動，均不得與法律相牴觸。

即下位階法規範不可牴觸上位階法規範。其基本意義乃國家行政行為

須受法之拘束，也即以法來支配、指導行政，行政行為不可牴觸法規

範。此行政行為包括各種形式之行政行為，諸如行政處分、行政契

約、法規命令、事實行為。此則憲法優位於法律、法律優位於命令及

其他國家行為。是以，由此觀之，事實行為受「法律保留」及「法律

優位」原則支配。

四、 進行強制執行時，須有法律依據、遵守法定程序、不得逾必要
程度
強制措施係指行政機關運用物理上之強制力，以實現行政處分之內容

或逕行執行法令之行為。行政執行程序中之直接強制、即時強制、對

違規車輛之托吊及保管、拆除違章建築等。在進行強制執行時，必須

有法律之依據，並遵守法定程序且不得逾越必要程度。

觀念題

1. 下列何者非行政法上所謂「事實行為」？
(A) 行政指導
(B) 長官對於屬官所為之職務分配
(C) 監督機關撤銷地方自治團體之自治行政行為
(D) 氣象局氣象報告

2. 設置高速公路照相測速器之行政行為的法律性質為何？
(A) 行政事實行為  (B) 行政規則
(C) 對人之一般處分 (D) 對物之一般處分

3. 下列何者非屬行政機關之事實行為？
(A) 行政機關內部單位間意見之交換
(B) 課稅處分確定，稽徵機關收受稅款之繳納
(C) 拖吊違規車輛及保管
(D) 違規車輛之開立罰單

4. 下列何者不屬於事實行為？
(A) 農產品行情報導 (B) 節育宣傳
(C) 准許新藥上市  (D) 租用辦公大樓廣告
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5. 有關行政法律關係之成立，下列何項描述為錯誤？
(A) 可依法律規定而直接成立法律關係
(B) 通常須有行政處分或行政契約之具體決定
(C) 事實行為無法成立行政法律關係
(D) 私法之法律行為亦可作為行政法律關係之構成要件事實

【解答】 1. (C)　2. (A)　3. (D)　4. (C)　5. (C)

第二節　事實行為種類

一、事實行為依性質可分為
(一) 內部行為

機關內部行為係指單位相互間交換意見、文書往返；或是上下級

機關間的指示、請示、視察、主辦員工講習、訓練等均是。

(二) 通知行為（認知表示）與行政指導
通知行為指常見的觀念通知，例如：戶籍謄本之發給、向他機關

提供資料、為他機關完成研究報 、外交部對於國內機關所發文

件之認證、行政機關在「解釋令函資料檢索」網頁中以電子郵件

方式回復民眾對於法令疑義問題，此函復之性質亦屬觀念通知、

行政機關 知申請人經辦事件之處理進度的通知、經濟部智慧財

產局 知專利權已屆期、處分機關 知處分解除條件已成就、行

政契約締約機關 知他造契約期限已屆滿等。而行政指導則指行

政機關對外所作之報導、勸 、警 、輔導、建議、調解、資訊

提供等行為，行政程序法第 165 條定有明文：「行政機關在其職
權或所掌事務範圍內，為實現一定之行政目的，以輔導、協助、

勸 、建議或其他不具法律上強制力之方法，促請特定人為一定

作為或不作為之行為。」行政指導在倫理上屬於事實行為，在性

質上屬於行政事實行為、任意性事實行為。行政指導規定於行政

程序法第 165 條以下。例如：農業主管機關為鼓勵農民發展有機
農業，提供農民相關技術與知識諮詢。行政指導遭相對人明確拒

絕時，行政機關應立即停止行政指導。
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(三) 實施行為
屬單純的動作、工作的完成，通常是指實施行政處分或行政計畫

之行為，如課稅處分確定後，稅捐稽徵機關收受稅款之繳納，都

市計畫細部計畫核定實施後，豎立樁誌、座標、辦理測量、修築

道路、收運垃圾、舉辦展覽、醫療行為等是。

(四) 強制措施
依行政執行法所為之直接強制、即時強制典型之強制措施，如對

違法遊行且不服從解散命令者之強制驅離、強制拆除違章建築、

違規車輛拖吊即是。對運輸工具、場所、貨物或人身的檢查或搜

索，是一種強制措施。

二、行政檢查
(一) 概念

為達行政目的，依法對特定人、物、地進行訪視、查詢、檢驗，

少數由主管機關以實力強制執行者，亦屬之。例如：警察實施 
臨檢。

(二) 功能
1. 單純蒐集資訊。
2. 預防違法行為或狀態。
3. 作成行政處分之準備行為。
4. 檢察機關作成決議事件前手續。

(三) 執行方式
通常賴有當事人配合，部分依法規可以「強制執行」行政檢查；

可援引行政執行法間接強制與即時強制之規定。

觀念題

1.  行政機關在「解釋令函資料檢索」網頁中以電子郵件方式回復民眾對
於法令疑義問題。此函復之性質為：

(A) 一般處分  (B)觀念通知
(C) 法規命令  (D)行政處分

2. 行政機關告知申請人經辦事件之處理進度的通知，其法律性質為：
(A) 行政處分  (B) 行政契約
(C) 觀念通知  (D) 行政計畫
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3. 下列何者不屬於觀念通知？
(A) 經濟部智慧財產局告知專利權已屆期
(B) 處分機關告知處分解除條件已成就
(C) 受理申請之機關告知申請人限期補正，否則視為銷案
(D) 行政契約締約機關告知他造契約期限已屆滿

4.  交通部觀光局通知旅行業者不宜出團前往國外某地旅遊。該通知行為係：
(A) 行政命令  (B) 行政處分
(C) 行政計畫  (D) 事實行為

5.  行政程序法所稱行政指導，謂行政機關在其職權或所掌事務範圍內，
為實現一定之行政目的，以下列何種方式或方法，促請特定人為一定

作為或不作為之行為？

(A) 警告或處罰  (B) 輔導或建議
(C) 禁止或命令  (D) 停權或停業

6.  對於違反集會遊行法的群眾強制驅離、將違規車輛托吊、拆除違章建
築等，常見的是行政執行程序中的「直接強制」或「即時強制」，性

質上屬於：

(A) 行政處分  (B) 事實行為
(C) 私法契約  (D) 行政契約

7. 對運輸工具、場所、貨物或人身的檢查或搜索，是一種：
(A) 行政處分  (B) 強制措施
(C) 私法契約  (D) 行政契約

8. 下列何項行政行為為學理上之事實行為？
(A) 劃定道路禁止停車紅線 (B)消防局作成火場鑑定
(C) 否准人民申請調閱資料 (D) 警察實施臨檢

9.  行政程序法所規範之「行政指導」，其性質上可歸類為那一類型的行
政行為？

(A) 行政事實行為  (B) 行政處分
(C) 行政計畫  (D) 行政協定

10. 行政程序法所為之行政指導，其性質為何？
(A) 課予人民作為或不作為之義務 (B) 具法律上之強制力
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(C) 屬於公權力措施 (D) 任意性事實行為

11.  農業主管機關為鼓勵農民發展有機農業，提供農民相關技術與知識
諮詢，此性質為：

(A) 行政契約  (B) 行政指導
(C) 行政處分  (D) 法規命令

12.  行政機關為達成行政目的，對人、物或處所進行訪視、查察或檢驗
之行為，行政法學理上稱為：

(A) 行政聽證  (B) 行政指導
(C) 行政調查  (D) 行政處分

13. 下列行車標誌，何者為事實行為？
(A) 限速 100 公里 (B) 不得行駛機車
(C) 前方有霧，小心慢行 (D) 禁止迴轉

【解答】 1. (B) 2. (C) 3. (C) 4. (D) 5. (B) 6. (B) 7. (B) 8. (D)

9. (A) 10. (D) 11. (B) 12. (C) 13. (C)

第三節　事實行為之救濟途徑

作成違法行政事實行為之行政機關，在法律上有除去該事實行為所造成

結果，以回復原狀之義務。其因行政機關違法行政事實行為，致自由權利受

有損害之人民，即相應具有「結果除去請求權」及「回復原狀請求權」。有

時人民並取得「損害賠償請求權」或「補償請求權」。事實行為之救濟，行

政訴訟法修法前後有所不同，如下說明：

一、行政訴訟法修法前
(一) 無法提供行政救濟。
(二) 將事實行為前的預 或內部公文書視為行政處分。

(三) 拒絕免於執行的答覆為行政處分。
(四) 實施行為完成後發布公 ，使其救援。
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二、行政訴訟法修法後
(一) 行政執行法第 9 條（法律有明文，則依其規定）

行政執行法第  9 條：「義務人或利害關係人對執行命令、執行
方法、應遵守之程序或其他侵害利益之情事，得於執行程序終結

前，向執行機關聲明異議。前項聲明異議，執行機關認其有理由

者，應即停止執行，並撤銷或更正已為之執行行為；認其無理由

者，應於十日內加具意見，送直接上級主管機關於三十日內決定

之。行政執行，除法律另有規定外，不因聲明異議而停止執行。

但執行機關因必要情形，得依職權或申請停止之。」行政訴訟法

修法後，法律有明文，則依其規定。

(二) 行政訴訟法第 2 條（公法上之爭執）
行政訴訟法第 2 條：「公法上之爭議，除法律別有規定外，得依
本法提起行政訴訟。」以確立對於人民權利救濟採概括權利保護

的立場。

(三) 行政訴訟法第 8 條（一般給付訴訟）
行政訴訟法第 8 條：「人民與中央或地方機關間，因公法上原因
發生財產上之給付或請求作成行政處分以外之其他非財產上之給

付，得提起給付訴訟。因公法上契約發生之給付，亦同。前項給

付訴訟之裁判，以行政處分應否撤銷為據者，應於依第四條第一

項或第三項提起撤銷訴訟時，併為請求。原 未為請求者，審判

長應 以得為請求。除別有規定外，給付訴訟以高等行政法院為

第一審管轄法院。」

(四) 類推民法上結果除去請求權
所謂公法上結果除去請求權，係指對於因行政處分的執行或其他

違法行政行為所直接產生之侵害，在該行政處分或行政行為被廢

棄時，得請求予以排除損害使回復原狀的權利。當排除行為的本

身係事實行為，直接提起一般給付之訴；惟排除行為本身係行政

處分時，則欲行使結果除去請求權時，必須先提起課予義務之

訴；又若違法狀態係行政處分所生者，則應提起撤銷之訴，請求

撤銷該行政處分。
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觀念題

對於因行政處分的執行或其他違法行政行為所直接產生之侵害，在該行

政處分或行政行為被廢棄時，得請求予以排除損害使回復原狀的權利，

稱之為：

(A) 公法上結果除去請求權 (B) 損害賠償請求權
(C) 補償請求權  (D) 國家賠償
【解答】(A)

作 者 小 叮 嚀

本章考題較少，重點在於事實行為的種類概念；行政機關內部行為、執行

行為、實施行為、事實行為的救濟方式。


